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1.1. Presentacion

i
i

44 3
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Este manual, asi como lo descrito en él, es propiedad de Meypar S.L. El contenido de este manual se
proporciona exclusivamente con fines informativos y Meypar S.L. se reserva el derecho de modificarlo en
cualquier momento sin previo aviso. Ninguna parte de este documento puede ser modificada,
reproducida o transmitida mediante medios electronicos, mecanicos de fotocopiado, de escaneo, de
grabacion o mediante cualquier otro medio sin la previa autorizacién de Meypar S.L.

Este documento describe la versién actual del producto adquirido.

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark 9

1.2. Conceptos Generales

= Abonado:

Usuarios que puede circular durante un horario y tiempo definido, previamente configurado en el
sistema. La estancia fuera del horario pactado se cobrara en forma de excedido a tarifadle parking
normal.

= Abono:
Un abono es un producto ofrecido por el estacionamiento, que consiste en un servicio de parking en el
gue el cliente utiliza una o varias plazas bajo unas condiciones por un periodo de tiempo y un precio.

® Alta de cliente :
Fecha desde la cual un cliente puede utilizar los productos del parking (estacionamiento).

® Antipassback :

Sistema de control de acceso. Consiste en un sistema el cual no permite el acceso de una tarjeta de
abonado, preventa que su estado sea dentro (que no halla salido). Es decir, no se permite entrar ningun
vehiculo que no haya salido.

® Baja de cliente :
Fecha desde la cual un cliente deja de poder utilizar los productos del parking.

= Barrera:
Brazo del equipo de entrada y salida.

®» Bin:
Secuencia de numeros que identifica un conjunto de tarjetas.

®» Cartel:
Dispositivo luminoso que sirve para indicar el estado de Libre/Completo a los usuarios del
estacionamiento.

® Cliente :
Es la entidad fisica o juridica que hara uso de los productos del estacionamiento.

® Cobro manual del ticket :
Es una de las modalidades que tiene el sistema. Consiste en el cobro de un ticket de rotacion o ticket
prepago por un operario del parking.

B Cddigo externo :
Parametro que utilizaréa el explotador para hacer referencia a otro parking propiedad del explotador.
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® Conjunto de tarifas :
Agrupacién de todas las tarifas de periodo a aplicar dentro de unas fechas determinadas.

®» Continuacién estancia :
Tiempo asociado a la estancia cuando un cliente agota el tiempo disponible para salir después de
realizar el pago de la estancia previa.

= Cuotade alta:
Importe a pagar la primera vez que se contrata un abono, por parte del cliente.

= Cuota de mantenimiento :
Importe a pagar cada periodo de renovacion por otros conceptos (no abonado).

® Cuota renovacion :
Importe a pagar por cada tarjeta al finalizar el periodo de uso y si es renovable. Se define un periodo
para renovar antes y después de caducado.

= Deposito tarjeta :
Importe a dejar a crédito para cada tarjeta y que debera devolver al dar de baja el abono contratado y
devolver las tarjetas.

= Tira de haber :
Tira de papel que entrega el cajero (TPA) cuando no puede devolver el cambio.

® Entidad bancaria :
Entidad receptora de la remesas de cobros.

® Equipo de pago: Dispositivo fisico donde se realiza el pago con TC.

®» Estancia:
Tiempo en el que el vehiculo de un cliente ha permanecido en el estacionamiento.

B Estancia minima:
Tiempo minimo a cobrar dentro de una estancia.

= Excedido :
Periodo de tiempo en situacion in legal.

B Excedido por tiempo :
Periodo de tiempo en situacion in legal por estar fuera del horario contratado.

= Expendedor (EXP):
Equipo de entrada.

® Explotador :
Entidad fisica o juridica que contrata los servicios de cobro con la entidad bancaria.
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® Tiempo de libre circulacion :
Es el tiempo que dispone el abonado para salir una vez ha pagado el excedido.

® Tiempo de libre paso:
Es el tiempo que dispone el cliente para entrar y salir del estacionamiento sin tener que pagar estancia.

B Tiempo excedidos :

Es el tiempo consumido por el usuario fuera del tiempo contratado. Este tiempo serd abonado con la
tarifa predestinada para ese fin.

» TPA:
Equipo de control de pago automatico.

®» TPMoTPV:
Equipo de control de pago manual

= Usuario final :
Usuario que realiza el uso del estacionamiento. Este concepto hace referencia a abonados.

= Zona destino :
Es la zona donde da paso el abono. Un abono puede tener asociada dos zonas: zona principal y auxiliar.
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1.3. Sistema Meypark

El sistema Meypark ha sido desarrollado integralmente utilizando tecnologia Microsoft, es decir, todas
las herramientas de desarrollo, lenguajes de programacion, base de datos y sistemas operativos
utilizados aseguran una alta compatibilidad entre los diferentes elementos que componen el sistema, el
soporte y la futura evolucién del sistema.

e Sistemas operativos:
o Servidor: Microsoft * Windows Server 2008.
o TPV y TPA: Microsoft Windows 7 Profesional y XP profesional.

» Plataforma de desarrollo .NET:
0 Microsoft. NET Framework 3.5 (SP1).
o IDE: Microsoft Visual Studio Enterprise Architect 2008 .NET
0 Lenguaje de programacion: C Sharp.NET.
o Herramienta de reporting: Crystal Report .NET de Business Objects*.

» sistema gestor de base de datos:
0 SQL Server 2008 Desktop Engine

e Herramienta de instalacion: Microsoft Software Installer (MSI).
e Protocolo de comunicacion en red TCP/IP y Microsoft .NET Remoting.

*Microsoft es una marca registrada de Microsoft Corporation.
*Crystal Report.NET es una marca registrada de Business Objects
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1. 4. Esqguema general de la instalacion

En la unidad de control se ejecutan tres aplicaciones:

> MeyparkServer
Aplicacién que realiza la funcién de servidor del estacionamiento. Es el nlcleo del sistema y centraliza
todas las comunicaciones entre todos los equipos.

> MeyparkAdmin
Esta aplicacién se utiliza para arrancar apagar el Meyparkserver.

> MeyparkUserTerminal

Esta aplicacion es la que se utiliza para la monitorizacién (Visualizacion) del parking.

Es decir, sirve para que el usuario pueda realizar las diferentes operaciones sobre los equipos del
estacionamiento.

En el escritorio encontraremos dos accesos directos para arrancar la aplicacion MeyparkAdmin
y MeyparkUseTerminal.

———
T f__,_,a-'—"'_‘_"‘-ﬂ-\-.__\_\_

il =
< MeypakAdmin ) s ;;\

-:f MeyparkUserTermin
g o [FFH
\““—H__ = Usuyario

\ —

)
]
.,/ MayparkSener \";

o N
220 .

- s
/,a-" 5 ,-~"—L““-H I_};ﬂ——h,ﬁ
ESF & %
\ ) (o TPM ( TPA )
\-h_____,.-—* \\.H_q_ _/.-’ \.\_h____)

El usuario tiene control directo sobre el MeyparkAdmin y MeyparkUserTerminal vy indirectamente
sobre los equipos de sistema. Es decir, a través del MeyparkUserTerminal podremos actual de
forma indirecta sobre los equipos de entrada/salida, TPV, TPA. Siempre que la aplicacion
Meyparkserver este arrancada.
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En el caso que el MeyparkServer no este arrancado los equipos siguen trabajando
correctamente. Lo Unico es, que no se tendran accesos a datos de configuracién ni informes.

El diagrama que se muestra a continuacion describe la distribucion de los diferentes elementos de
hardware y software que componen el sistema

Kodem /
Softnare ADSL
Terminal de
Monitorizacién | Control |

Gestion

PC Adicional (M}

Software
Terminal de
Monitorizacion / Control /,
Gestion

PC Adicional {1) PC Axlicional (2)

et L L e e e

Swicth Ethernet

1y

" Terminal
TR

Base de
Datos

“Terminal
TR,
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1.5. Los posibles elementos integrantes del sistema Meypark:

Centro de control (UC)

o

-
-

]

‘EL!' LinlB

Desde este dispositivo situado en la oficina central del estacionamiento podremos visualizar todos los
equipos del parking y actual sobre ellos de forma remota. También desde este equipo configuramos las
tarifas, abonos, contadores, etc.

Unidad cobro manual (TPM)

Desde el equipo de cobro manual (TPM o TPV) realizaremos los cobros de las estancias de los usuarios
del parking de forma manual.
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Terminal de cobro automatico

Desde el equipo de cobro automético (TPA) el usuario del parking hara él mismo el pago de la estancia
para poder abandonar el estacionamiento.

Equipo de entrada y salida

Los equipos de entrada y salida son los que dan acceso a entrar y salir del parking.
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Paso peatonal

Este equipo da acceso al parking al usuario cuando va a pie a recoger su vehiculo.

i

s =
L B

Cartel

Dispositivo que se coloca a la entrada del estacionamiento y sirve para indicar a los usuarios que el
parking esta libre o completo.

17
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2. MeyparkAdmin
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2.1 MeyparkAdmin

P MeyParkAdmin - 9.0.0

— Server connection informatior | Compary information
sove: [ ~| MEYPAR
[EE G|
Uperator: ]

“warning: This saftware is protected by copyright law .
Unauthorized use, reproduction or distribution may result
ini civil and criminal penalties, and will be prosecuted
under the law.

Password: J

Copyright [C] 2005 Meypar 5.L. All rights reserved.

WA, TNEYDAT COM support@meypar. com

— Server service information

Mame; ]

Status: ]

p_cui| @

‘ ,T.Hulséay, 14.-".] anuar_l,l.-"2l]1 U ‘I 84?1 ‘I

Fig. 1.
MeyparkAdmin es la parte del sistema Meypar que se encarga de tener comunicados todos los

equipos de un sistema Meypark. En esta Ultima version nos permite guardar varias configuraciones de
varios sistemas Meypark.

Para introducir o seleccionar una configuracion de un sistema Meypark iremos a la seccion Server del
MeyparkAdmin (Fig.1.1)

server | - ﬁ

Fig. 1.1

Pulsamos sobre el icono ﬁ , Se nos abrira la ventana (Fig.1.2)

P Available connections x|
Description | Server network, name or P, address | SGED network name or |.P. address |
{E=PO Meppar 19216812 19216812 ]

—Server information

Dezcription: |

Server network name or

|.P. address:
SGED netwark name or
|.P. address:

ii .fi‘n.dcll Updatel = Fremove |

Fig.1.2

21
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Introduciremos los datos que nos solicitan (Fig.3):

Server information

Description: I

Server netwoark. name or
I.P. address:

SGBD network name or
I.P. address:

Fig.1.3

Descripcién: Nombre o identificador del sistema.

Server Network name or IP address: Nombre del servidor o IP del servidor donde corre el
MeyparkAdmin.

SGBD Network name or IP address: Nombre del servidor que tiene la base de datos del sistema o IP del
Servidor que contiene la base de datos.

Para acabar de configurar el Meyparkadmin tendremos que ir a REGEDIT i comprobar los siguientes
datos:

Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\MEYPAR\MeyPark\Server]
"PATH"="C:\\Archivos de Programa\\Meypar\\MeyParkSe  rver"
"LOGGER_LEVEL"="DEBUG"

"LOGGER_MAX_FILE_SIZE"="51200"

"LOGGER_MAX_FILES"="50"

"LOGGER_PATH"="C:\\Archivos de Programa\\Meypan\\Me yParkServer"
"BBDD_BACKUP_MAX_FILES"="2"

"BBDD_BACKUP_PATH"="C:\\Archivos de Programa\\Meypa  r\\MeyParkServer"
"LICENSE_PLATE_PHOTO_PATH"="C:\\Archivos de Program a\\Meypar\\MeyParkServer"
"IP_MEYPARKSERVER"="192.168.1.2"

"IP_SGBD"="192.168.1.2"

"IP_SGBD_FACTURACION"="192.168.1.2"

Nivel Administrador

Poner en marcha el servidor. Para entrar en Windows podremos las sefias

Usuario (Windows): Meypar
Contrasefia (Windows): Abcd1234

Una vez en Windows iremos a buscar el icono de MEYPARKADMIN

[#rm
MeyParkAdmin.Ink

MEYPARKADMIN tiene la labor de tener comunicados todos los equipos del sistema (entrada,
salida, TPV y TPA).

Pulsamos sobre el icono y se nos muestra la ventana de la (Fig. 1). Seleccionamos el Server (nombre
de nuestro estacionamiento). Introduciremos el siguiente nombre de usuario y password:

Usuario (Meypar): Meypar
Contrasefia: 11111111 (8)
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IMPORTANTE

Es muy importante tener activado el servicio Meypark (MEYPARKADMIN) para poder ver y hacer un
seguimiento del parking en tiempo real. No obstante, todos los equipos tienen la capacidad de operar
fuera de linea (OFF LINE), es decir, sin conexion con el Servidor.

Este segundo modo de funcionamiento no es aconsejado porque no se gestiona el parking en tiempo

real. Aunque no afecta al funcionamiento normal del estacionamiento.

Nivel usuario
En primer lugar ejecutaremos con un doble click MEYPARKADMIN (servicio MeyparK)

Se nos mostrard la siguiente pantalla

P MeyParkAdmin - 9.0.0 =]

= Server connection infomation | Company information

MEYPAR
T T

“w'aming: This zoftware iz protected by copyright law
Unautharized uze, reproduction or distibubion may result
in civil and criminal penalties, and will be prosecuted
under the law.

Paszword: ]

B Coet| =y

Copyright [C] 2005 Meypar S.L. Al nghts reserved.

WA, IREYOET GO supportEimeypar com

= Server service information

Marne:; ]

Status: ]

& Starl @ Char |

,T.Hursd_ay, 14;’J anuary.n’ZD‘I U 1 84?1 ‘I

Fig.2.
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Desplegaremos la lista del servidores (circulo rojo) y seleccionamos nuestro estacionamiento (Fig2.). El
en operador escribiremos (circulo azul) (Fig.2).

Operador = Meypar
Y en Password teclearemos

Password =11111111.

Seguido clickaremos sobre “Connect”, veremos que se nos activa (se poner de color verde) el botén de
la flecha “Start”. Pulsaremos sobre el, desde este momento ya tenemos activado el servicio de
Meypar. Para asegurarnos que el servicio esta en marcha miraremos a la esquina inferior derecha al
lado del reloj de Windows, si tenemos un Cartel con una “P "y un corazon latiendo. Si es asi,
podremos minimizar la ventana de MEYPARKADMIN.

Con el servicio Meypark activo, ya podemos trabajar con el programa de monitorizacion y gestion
(MeyparkUserTerminal).

Este programa es el gestor de todo el sistema Meypark, desde donde hacemos todas las gestiones
y control de equipos del sistema.

2.2 PARAR EL SISTEMA MEYPARK

Salvo en alguna incidencia como pueden ser una obra o reestructuracién del estacionamiento no es
normal parar el servicio MEYPARK ni el servidor ( PC Gestion). Pero, por si hay que hacerlo vamos ha
explicar la forma correcta de apagarlo.

Como hemos dicho en el punto anterior, el cartel de la “P” con el corazén latiendo nos indica que el
servicio esta en marcha. Para parar el servicio nos iremos a la esquina inferior derecha de nuestro
monitor y haremos doble clic sobre la “P”.

Se nos abrira la ventana del MEYPARKADMIN

P MeyParkAdmin - 9.0.0

— Server connection information | Compary information
e TEYPAR
=) -1 4 MEYPAI
S|
Operator: J

‘wiarning: Thiz software is pratected by copyright law .
= Unauthorized use, reproduction or distribution: may result
Password: ] in civil and criminal penalties, and will be prozecuted
under the law.

s Sielgl= B Disconnect:

Copyright [C] 2005 Meyppar S.L. Al rights reserved.

WYL MEYDET. COM support{Smeypar. oom
- Server service information

Mame: | e

Status: |

> | @ st

I .T.hursda_l,l, 14.-';January.-"2.D1ID 18;5&2.? Connected with the W’iﬁdows TEVICE manager Iocateci in FEIVEL [Iocéihost - 12?..0..\

Fig.3.
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pulsaremos sobre el botén de “Stop” (Fig3). Cuando veamos en el campo de “Status” pone “Stop” o
los botones de “Start” o “Stop” desactivados pulsaremos sobre el boton de “Disconnect”. Una vez ya
apagado el sistema haremos clic una vez sobre la “X” de la parte superior derecha para cerrar la

ventana de MEYPARKADMIN (Fig.3).
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3. UserTerminal
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3.1 User Terminal

Para poner en marcha el terminal de monitorizacién y control iremos al escritorio de Windows a buscar
el icono del MeyparkUserTerminal. Pulsaremos sobre el. Se nos abrira la siguiente ventana

C0x

|zer |Me_l,l|:|ar

Fazsword

xxx71

Server  [0030-Parking -] Update..-|
k. Cancel

Nos pedira nombre de usuario y contrasefia, utilizaremos los mismos identificadores que en Meypark
admin. .
Nivel usuario

En “user” introduciremos “Meypar”.

En “Password” escribiremos “11111111"

Y pulsaremos sobre el boton de “OK”.

Se abrird la ventana de la aplicacion “Meypar User Terminal”
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M MeyPark User Terminal

tes Taricio ol Operaciones Adcinales Tanfas o0 ooii Crdenss Manudles Buscar Ver Ayuda Seir

@Bl o et L

B 23/03/201047.0718  Sesiin 750 abienta por &l usuaiio: Adminiziator =
§ Z8/09/201016:33718  Semin 749 abierta por ol usuatic: Adminsstator |
b 28/09/2010-163306  Sesidn 748 cenada por & usuaio: Adinistialor
| 25/09/201016:2620.  Sesin 748 abierta por ol usuaiic: Adminéshator

& 2809210162621 Seain 745 ceisda por o usuaiio Administiator =1

[® | meyparkaliotor8a04 | Ussanes Adwingiler | Sesonc 743 [<6 | Hay amas aotves | R0 1707

Ampliamos la parte superior de la ventana para explicar cada una de las partes que la componen:

M MeyPark User Terminal

0 Asistentes  Tarjetas Crédito  Operaciones Adicionales Tarifas Facturacion  Ordenes Manuales Buscar  Wer Awuda  Salie

a8l o ¥ ol 2]sl

En rojo tenemos el titulo de la ventana.

onfiguracion  Mantenimiento  Asistentes Tarietas Crédito  Operaciones Adicionales  Tarifas  Facturacion  Ordenes Manuales Buscar  Wer  Ayuda  Sali

o B O-1ale ot »lolal

En naranja la barra de menus

o § o=lala ot sala O

Iconos de acceso rapido a funciones. Nos permiten un acceso rapido a las funciones mas utilizadas.
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g Vista del parking.
ﬂ Gestidn equipos.

O Gestion de horario.
_[ Gestion Productos.
Jé[ Gestion Clientes.
ﬁ Vale descuento.
ﬂ Contadores.

¢ Gestor de alarmas.
a\':| Buscar Abonados.

= Buscar movimientos tickets

|m‘a| Buscar movimiento abonados

ﬂ Loggers

E 1927687, 2050 Usuarar Lads Seglr: s 1 o by alam & zchva AT TR

Nombre
servidor

Alarmas
activa:

Hora 'y
dia actual

Alarmas
Activade

NUmero
sesiol

Usuario
sesiol

Conexion con
el servidor
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3.2 Vista de Parking

Para entrar en la vista de parking tenemos que pulsar sobre el icono del ojo.

Confiqurar

T CaeoB [ Eebe Sewl 0 [ Rl e

[
Birnical | #2500 =r dracte ¢ st .. | £) Enedz in ezt sleers. . | 1 Totdl czwandzr e =5 .| ) marudactarz mevpad: | 4 chuc - part V] ql ' I

Se nos abrira la vista del parking

Ioformes Qrdenes Manules Buscar er Ayuda Sl

TBs e A
Tea w0

¥ | @105 | Unmio o | Seion 3770 Nohe shimassoias | T PR
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Significado de los simbolos en pantalla:

Equipo fuera de linea (sin conexion)

Equipo en proceso de conexion.

Equipo conectado y en linea.
Equipo Configurandose.

Equipo fuera de servicio.

Equipo desconectado del servidor.
Equipo no acepta tickets.

Equipo no expide tickets.

Lector grabador de ticket deshabilitado.
No se muestra lector de proximidad.
Céamara matriculas deshabilitada.

No se encuentra el equipo.

Luz barrera deshabilitada.

Sonido deshabilitado.

Barrera esta compartida.

Hay pocos tickets.
Sin Tickets.

Hay alarmas en el equipo.

oo PP I 8 xvKk7T 81, meyv e o e

Barrera bloqueada

\4 MEYPAR
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4. Menu: Mantenimiento
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MenU Mantenimiento

En el mend de mantenimiento de la barra de herramienta, nos permitira hacer el backup manual y llevar
el mantenimiento de los pagos.

v MeyPark User Terminal

Configuracidn | Mantenimiento  Asistentes  Tariebas Crédito Operaciones

Ql!l;@ Base de datos  # rﬂléluél

Trazas Servidar

- Backup Manual :

Para hacer el backup manual iremos al mend Mantenimiento Base de datos

W MeyPark User Terminal

Configuracion | Mantepimientn = Asiskentes  Tarietas Credito  Operacione

@ B Ty [ ]

Trazas Servidor

Seguido pulsaremos sobre “Backup Manual ”

W MeyPark User Terminal

Configuracidn | Mantenimienta  &siskentes  Tarietas Crédito  Operacion
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Aqui indicaremos donde queremos que nos deje la copia

Bl gase de Datos - Backup manual

dwizn

Laz copiaz de segquiidad de la baze de datoz g2 almacenan en el dizco duro del zervidor,
Si el direcotrio seleccionado no existe, se creara,

—Desting del backup manual de la baze de datos

Fath desting

C:\Provectos'MeyParkUserT erminalB ackupszibd anual

Realizar backup |

38
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5. Menu: Asistente
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Menu asistente.

W MeyPark User Terminal
Configuracidn  Mantenimiento | Asistentes [arjefas Credibto  Operaciones Adicionales  Tarifas  Facturacion  Informes  Ordenes Manuales  Buscar  Wer  Awuda  Saliv

2| F| Ol=1ald

Tarjetas

-Creacion de un abonado

La creacion de un abonado mediante el asistente es un trabajo muy sencillo, en unos cuantos clicks de
raton sin en un formulario se realiza el abonado.

Lo Unico que hay que tener en cuenta es que en el sistema informatico Meypar tiene que estar
introducidos antes los horarios.

A continuacién describo el proceso.

1. Seleccionar en el menu de asistente la opcién de abonado.

IBMeyPark User Terminal
Configuracidn  Mantenimiento | Asistertes Tarjetas Crédito  Tarifas  Informes  Ordenes Manuales Servidor  Buscar Wer  Awuda  Salir

ol B O | o T T

Tatjetas

Fig.1

2. Pulsar el botén de Nuevo (Fig.2).
3. Rellenar los campos habilitados. Los campos en negrita son obligatorios.

Después de la imagen describo los campos principales de la pestafia de “Datos de
abono” (Fig.2)

Il ASISTENTE - Abonos N =l
—Sistema de gestidn
IDD‘I‘I Estacion £aragoza Delicias [LOCAL] j
r— Tratamiento de abonos
—Filro para log Abono-Cliente —Abonos - Clientes
e estado. —
Abonos | Clientesl COD. | CLIENTE | ABOND -]
1 ADIF ESTACIONES ADIF &UTOR  Todos
COD. | COD.EXTERND | ABOND | EsTaDO <] 2 ADIFESTACIONES ADIFESTAL]
1 ADIF AUTORIDADES Alta 3 ADIFUNSIR UNSIR
2 ADIF ESTACIONES Alta 4 TIFSA TIFSa & Al
3 UMSIR Alta 5  ADIF MANTENIMIENTO &% ADIF MANTE
4 TIFSA Alta E  ADIFCIRC. ALTAVELOCID  ADIF CIRCUL
5 ADIF MANTEN|M|ENTU AL Alta L 7 ADIF DIRECCION RRHH ADIF DIRECC CBs
111 > 8 ADNIFNIRFCCIAN INNAWA  ADIF DIRFOE Ba
¢ LI »
Cont, zoz | Excedidos | Capiar g Huevo p [Cantratar | [odificar | Elimiriar | Taretas | Wehiculos | Eztada |
Tipocobro  [0000 Efectivo |
M. deplazas I Tipode plaza I 0001 Coche - l Importe por plaza I £ Impuesto [%] I
Tarifapara excedidos I Seleccione |a tarfa... j Tiempo de libre circulacion [min] I Personalzado [ Renovable -
Aceptar | Cancelar |

Sl |

Fig.2
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a. Abonos - Numero de abono, podemos poner el que queramos siempre que no exista previamente.
Si apretamos al botén de Cod. (Fig.2) Nos dara un cédigo que no esta usado por ningun otro abono.

b. Descripcién del abono > Nombre descriptivo que sirve para identificar el abono.
c. N.de plazas - Indicar la cantidad de plazas que alquila este cliente.

d. Tarifa para excedidos ->» En esta lista desplegable seleccionaremos la tarifa que se aplicara en los
cobros de excedido.

e. Tiempo de circulacion - Tiempo que se da al abonado desde que valida su tarjeta hasta que sale.
f. Renovable - Sise marca Indicamos que el abonado es renovable.

g. Personalizado -> Sise marca se indica que Producto es exclusivo para de cliente.

E

Datos del cliente . > Indicamos el nombre y los datos del cliente que contrata el abono (Fig.3).

(i
—Sistema de gestion
J0011 " Estacion Zaragoza Delicias [LOCAL) |
— Tratamiento de abonos
r—Filtra para loz Abono-Cliente —Abonos - Clientes et estadn —
#honos | Clientes | COD. | CLIENTE |apoND =]
1 ADIFESTACIONES ADIF AUTOR € Todos
CAD. | CAD.EXTERND | ABOND |_ESTADO <] 2 ADIFESTACIONES ADIF ESTACI
1 ADIF AUTORIDADES Alta 3 ADIF UNSIR LIMSIR
2 ADIF ESTACIOMES Alta 4 TIFSA TIFSA & Als
3 UNSIR Alta 5 ADIF MANTENIMIENTO A% ADIF MANTE
4 TIFSA Alta & ADIFCIRC. ALTAVELOCID  &DIF CIRCUL
5 ADIF MANTENIMIENTO AL Alka - 7 ADIF DIRECCIEN RRHH ADIF DIRECC CoBs
K| > f  ADIFDIRFCTIAM INNMVA  ANIF DIRFEAZ Baa
¢l LI »
Cont, Uzos | Ercedidos | Copiar | Huevo | [Contratar | odificar | Elirnirar | Tarjetas | Wehiculos | Estado
Diatos del sbono  Datos del clisnte | Dratos de acceso I D atos de renovacidn
Cliente @ Nombre | bpelidos | |
Entidad IFI'SiCU. Vl N.LF. I Teléfono de contacto I C.F I
Direceidn I Localidad I Provincia I
Aceptar | Cancelar |
S alir |
Fig.3.

Introduciremos el ndmero, nombre, entidad y N.I.F., o en caso de existir, lo afiadiremos de la base de
datos mediante el botén de buscar clientes y sino lo encuentra en la base de datos lo insertara
automaticamente.

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark

43

Datos de acceso .

Il ASISTENTE - Abonos

_io) x|
—Sistema de gestidn
J0011 " Estacion Zaragnza Deliciss [LOCAL] =
i~ Tratamiento de abonos
r—Filtrx para log Abono-Clients —Abonhos - Clientes — —
e estado
Abcnos | Clietss | COD. | CLIENTE (sBOND -
1 ADIF ESTACIONES ADIF &UTOR € Todos
COD. | COD.EXTERND | A80ND | ESTADD 4 2 ADIFESTACIONES ADIF ESTACI
1 ADIF AUTORIDADES Alta 3 ADIF LINSIR UMSIR
2 ADIF ESTACIONES Alta 4 TIFSA, TIFSA & Al
3 LIMSIR Alta 5 ADIF MAMTEMIMIEMNTO A ADIF MANTE
4 TIFSA Alka E ADIF CIRC. ALTAVELOCID  ADIF CIRCUL
5 ADIF MANTENIMIENTO AL Alta - 7 ADIF DIRECCION RAHH ADIF DIRECC ey
K > A ADIF DIRFCCIAN INNMVA  ADIF DIRFREZ Bai
£ LI ¥
Caont. [zas | Excedidas | /Eﬁma’r—r\ﬁk@m | Caortratarn | fdodificar | Elirmitian | Tiarjetas | Wehiculos | Estado
Datos del abono | BEN! Datos de renovacion |
foda de validez tarjetas Pemmitiracceso cuando la r
Fechainico | ] Jooon =
echainicio 3408/2007 | |00:00 =5 Permitir acceso cuando el r
parking estd completo
echafin [31/0872007 =] [ooroo ;/ Horafio  |Selecione un horario |
Hiiiizar control antipasshack r
Aceptar Cancelar |
Salir |

Fig.4

- Periodo de validez para las tarjetas (Fig.4)
para la tarjeta que se crea con el abono.

-> Indicaremos el inicio y el final de la validez

- Horario (Fig.4) -> Indicaremos el horario que tendra este abonado, los horarios se pueden

configurar teniendo en cuenta los festivos si asi

- Utilizar control antipassback (Fig .4) 2> Si

lo quiere el propietario del estacionamiento.

activamos este check el equipo conocera la

ubicacion del vehiculo y no le permitird entrar en caso de que ya este dentro o salir en caso de

que el estado de la tarjeta sea el de fuera.

- Zona (Fig.4) - Aqui indicaremos la zona a la que dara acceso el abono.
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Datos de renovacién

Il ASISTENTE - Abonos

L =10l
—Sistemna de gestion
J0011 " Estacion Zaragoza Deficias (LOGAL] |
r— Tratamiento de abonos
r—Filtra para loz Abono-Cliente —Abonos - Clientes e —
Abonos | Clientes | COD. | CLIEMTE |&BOND <]
1 ADIFESTACIONES ADIFAUTOR  Todos
COD. | CADEXTERND |ABOND | Estang -] 2 ADIFESTACIONES ADIF ESTACI
1 ADIF AUTORIDADES Alta 3 ADIFUNSIR UNSIR
2 ADIF ESTACIONES Alta 4 TIFSA TIFSA & s
3 UMSIR Alta 5  ADIF MANTEMIMIENTO &% ADIF MANTE
4 TIFSA Alta E  ADIFCIRC ALTAWELOCID  ADIF CIRCUL
5 ADIF MANTEMIMIENTO AL Alka - 7 ADIF DIRECCION RRHH ADIF DIRECC CoBs
| > o 8 ADIFNIRFCCIAN INNMVA  ANIF aneFirlLl Bl
4 »
Cant, zoz | Excedidos | Copiar | Nuevo/l/_\ Contratar | Iodifizar | Elirmimar, | Tarjetas | Wehiculos | Estado |
D atos del abono I D atos del cliente I Datos de acceso  [\atos de renavacidn |
Diuracidn I |< Unidad » Vl M argen para renovacion I |< Unidad > - Imparte renavacidn I £
Margen para avizo I |< Unidad » vl Elogquen al no renovar |< Selecione el tipo de blogquen » j
Aceptar | Cancelar |

Fig.3.

Salir |

En caso de ser un abono renovable se activara los cuadros de texto y listas desplegables para
indicar las caracteristicas de la renovacion.

- Duracién - Duracion del abono, se podréa especificar en horas, dias, semanas,

- Margen para aviso -> Dias de aviso antes de que caduque el abono.

- Margen de renovaciéon - Dias de gracia después de que el abono caduque.

- Blogueo al no renovar

- Tipo de Bloqueo que se producira al no renovar.

- Importe renovacion > Coste de la renovacion

Una vez concluido este proceso tenemos un abonado y

abono que hemos creado, ya solo queda grabar la tar

jetaen el TPV.

etc.

una tarjeta con los datos del

44
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Tarifas

5 Ordenes Manuales Buscar  Wer  dwuc

Calculadora Tarifas

Planes Implantacion Tarifas

Franja horaria Tarifa
Mlkiple Franja Horaria » Planes explotacion
Repetician de Periodos » Tramos

Esta capitulo explicaremos como crear, configurar y definir una tarifa para aplicarla o prepararla y que se
active en el momento que el explotador del parking lo crea oportuno.

El célculo de tarifas de un estacionamiento es uno de los aspectos mas complicados del sistema, dado
que cada explotador tiene su propia vision de como debe calcularse el coste de la estancia de un usuario
de rotacion. Por esta razon debe ser altamente flexible.

En un primer punto explicaremos los parametros y usos principales de las tarifas, pero la parte mas
importante de la guia es el capitulo de casos practicos donde se implementa tarifas que se pueden
extrapolar a la inmensa mayora de los parkings.

Esta manual no intenta explicar toda la complejidad de una tarifa de forma pormenorizada, su funcion es
explicar de forma sencilla y clara como crear y aplicar una tarifa.

Implantacion de una Tarifa
La tarifa se compone de los siguientes elementos.

Franja horaria:

e Tarifa.
« Plan de explotacion.
* Tramo.

Si se desea que la tarifa se utilice por defecto:
 Planes Implantacion de Tarifas.

A estos elementos se afiade una calculadora de tarifas para facilitar y ayudar en el calculo de Tarifa
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Tarifa

5 Ordenes Manuales Buscar  Wer  dwuc

Calculadaora Tarifas
Planes Implantacion Tarifas

Franja horaria Tarifa
Mlkiple Franja Horaria » Planes explotacion
Repetician de Periodos » Tramos

En el menu Tarifas/Franja horaria/Tarifa podemos ver la siguiente pantalla:

Sistema: 1 j | St b o oweEon Pl o
Id | Mombre Fecha Ini Fecha Fin Bloqueada Editar
1 TarifaDel |[I 15401 /2008 O: False
Huevo

Copiar
Bormar

Generar Tarnfa | LCemar |

ﬂ

Sistema: |

Tarifa: | |

Inicio Yalidez: | J | -

Fin alidez: | J | =

Limite Aplicacian: | J | —=1

Accion a realizar para Estancia fuera |
del Periodo de Aplicacion de la T arifa:

Ll

=

Moneda Utilizada: | J |

Este formulario define el nombre de la tarifa , limite de aplicacién y moneda de la tarifa .

El limite Aplicacién define el momento en que la tarifa no podra ser utilizada aunque el usuario entre en
el rango de validez.

Para crear una tarifa pulsaremos el botén de Nuevo y definiremos los parametros:

1.

2.
3.
4.

Tarifa » El nimero de la tarifa y el nombre que identificara la tarifa. Este nombre aparecera en
el TPV identificando la tarifa a cobrar.

Inicio validez » Fecha y hora del inicio desde se podra aplicar la tarifa.

Fin validez » Fechay hora que dejara tener validez la tarifa.

Limite Aplicacion » fecha méaxima de la aplicacion de la tarifa para los vehiculos que iniciaron
el uso dentro de el rango de la tarifa y no han concluido el servicio al acabar la de validez de
esta.

Una vez hemos generado la tarifa, presionamos el boton de Generar Tarifa para afiadir la tarifa al
sistema.
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Plan de Explotacion

w1

Ordenes Manuales Buscar  Wer  Awu

Calculadora Tarifas
Planes Implantacidn Tarifas
Franja horaria

Mlkiple Franja Horaria
Repeticion de Periodos » Tramos

En el menu Tarifas/Franja horaria/Plan de Explotacién  podemos ver la siguiente pantalla

SiFI
Sistema: [ - | | BRATSA .
Tarix h =1 e
il Grnerar Taiifa I Ceirar I
Gistpma: |is =] [EHarss
Taiifa: |5 BN
P Espialatitie [i [cache
F7 Ao b s Do I Car Freriz Hereia,

Zone o

Tipa Vahicula: B =] e

Idertficadr Extema; (T

Dievics .
lfgoite MasimaDia®  [EE00 IDissAgficseiin B
WrpoteMaimoDiaz: [ IDiasdpicmite® [
UrpotebMasnoDiad [ Diazdpicasion |—

Esta pantalla nos permite definir los planes de explotacion a una tarifa.

Los planes de explotacion nos permiten definir diferentes tarifas segun el vehiculo, maximo diario para
una tarifa con franja horaria.

Los parametros que se definen en el plan de explotacién son:

1. Tarifa » Tarifa que se aplica e el plan de explotacion.
2. Plan Explotacién » Numero identificativos y nombre del plan de explotacion.
3. Importe max. franja horaria complementaria  » Se define el importe méaximo por dia.
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No g

Con franja horaria P En este apartado se define varios maximos segun el comportamiento de
la franja:

e Importe max., diario.

e Importe max. franja.

* Importe max. franja complementaria.
Zona » Zona de aplicacion del plan de explotacion.
Tipo vehiculo » Tipo de vehiculo que se le aplicara en plan de explotacion.
Importe max. Mdltiples dias P Importe maximo que se aplicara en una franja de 24h durante
el periodo de dias que indiquemos en el campo Dias de aplicacion  asi hasta tres Maximos de
dias. Llegado al este importe no se incrementara el precio de la tarifa hasta que se supere las
24H y comience de nuevo a incrementarse la tarifa.

Ejemplo:

Tarifa: 0,01 minuto.

Importe Maximo Dia 1: 5€ Dias Aplicacién 1: 2 dias
Importe Maximo Dia 2: 4€ Dias Aplicacion 2: 2 dias
Importe Maximo Dia 3: 2€ Dias Aplicacion 1: 3 dias

Tenemos una estancia de 8 dias y 4 horas. La estanc ia no la cobraran:
2 primeros dias a 5€ = 10€

El 3° y 4° dia a 4€ =8€

El 5°,6°,7° dia a 2€ = 6€

El 8° dia a 5€ = 5€

Y 4Hora a tarifa parking a 240*0,01= 2.4€

En total de la estancia nos sale = 10€+8€+6€+5€+2.4 €= 31.4€
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Tramos

5 Ordenes Manuales  Buscar  Ver  Ayude

Zalculadara Tarifas

Planes Implantacion Tarifas

Franja haoraria Tarifa
rdltiple Franja Horaria 4
Repeticion de Periodos

Planes explobacion

Como se muestra en el grafico iremos al menu Tarifas/franja horaria/Tramos
permiten definir el comportamiento de los tramos de plan de explotacion.

en esta ventana nos

Los tramos nos permite especificar la tarifa por unidad de tiempo de usuario, la unidad de tiempo se
puede configurar segun interese.

l,l_“ Tarifa TFH - Tramos

Sisterna: | J |
Tarita | J |
P. Explotacidt: | J [
Perioda: ’—_|
Id| Mombre TipoTramo Importe
o
"L At tmow omw
{ Conuse_TECONT 05w LCoa |
=| a| v| | |
Sisterna: | PR TR T
Tarita [1 | [Tt i o0
P E xplotacidn: |1 j |PE Coches
Trama: [1 [12 Tramo
Periado: ’w‘
¥ Tramo de Importe Fijo Tipo de Trama: ’W‘
Importe; ’T Cada [HH:mm): ’——
Durante [0 HH:mm: |E W En fracciones de [HH:mm]: W
Aiceptar | Cancelar |

Los parametros que se definen en los tramos son:

oukrwnE

Tarifa » Tarifa que se aplicard en el plan de explotacion.

P. Explotacion » Plan de explotacion que aplicara este tramo.

tramo » Identificador y descripcion del tramo.

Periodo » Forma de aplicar el tramo, normalmente se aplica tramo por dia.
Tramo de importe fijo » El importe de tramo tiene un valor fijo.

Tipo de tramo » Aqui marcaremos el tipo de tramo, los tramos pueden ser:

e Tramo inicial (TR_INICIAL).

e Tramo continuacién (TR_CONT).

e Tramo substitucion (TR_SUBS).
Importe » Importe para cada fraccion de tiempo.
Cada (HH:MM) » Tiempo por el que se mide la estancia.
Durante (D HH:MM) » Tiempo que dura el tramo.

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark 52

10. En fracciones de (HH:MM) » Frecuencia con la que se hace la consulta.

IE! Ordenes Mar

Plan de implantacion

Franja horatia »
Milkiple Franja Horaria »
Repeticion de Periodos k

En el mend Tarifas/Planes Implantacion Tarifas  podemos ver la siguiente pantalla:

Con el plan de Implantacion vamos a definir la tarifa por defecto en fechas concretas. De esta forma
podemos implantar diferentes tarifas segun la fecha, podremos tener definidas siempre las tarifas por
defecto. En esta pantalla definimos la validez, la tarifa y cuando se aplicara la tarifa por defecto.

Si por alguna razén en una fecha no hay plan de implantacién en el TPV se escoge la tarifa y el cajero
no es capaz de calcular la tarifa, por esa razon es importante definir siempre un plan de implantacién
cuando hay al menos un cajero.

=
Sistema: I - | | Mi Parking
Id | MHombre | Mivel | Fecha Ini | Editar |
LA 2007 0 01/01/2007 0:.00:00 | Nuev |
Copiar |
4 » Borrar |
El Cerrar |
Sistemar 11 x| |MiParking
Flan Implan.: I‘I IEDD?
Inicio W alidez: ID1,.-'E|1,-'2DE|? LI I 0:00:00 ﬂ
Finalidez: lovmvzooe =] | moooo =
Wivel del Plar m I™ | Blagueada
Tarifa: IDD11£2 j |5 Centimaos rninuta
Azeptar Lancelar
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Calculadora

Facturacion  Qrdenes Man.

Planes Implantacion Tarifas

Franja horaria
Mlkiple Franja Horaria
Repeticidn de Periodos

Esta herramienta nos permite calcular el importe a pagar de una estancia determinada. Podemos definir
cualquier tipo de parametro (por tipo de vehiculo, inicio de estancia, etc.) para cada calculo de tarifa. La
calculadora se nos muestra:

W |calculadora de Tarifas

Tartz (011041 <[ PMitacion 2010 o | Madelo | Zona: [1-PLANTA =l
Fecha Inicial [pznzeon x| frz1a — Tipo Wehiculo |D - Wehiculo |
Fecha Finat |03;1 emo x| |12_1 4 = Identificador variable: IU
Tiempa de Estancia [min): I 1] I Inicio de Estancia.

IC&lculo de Tarifa Por Defecto I Célculo de T aifa |

T.Conzsumida [min]: ] T.Pagado [min): ] T.Pag. na Can.[min): I 0 Importe: 0,00000
IReclculo Redonden | ITipo Redonden: | MATE 'I IN® Decimales: I 2 IR edonden: 0,00

Mf| Mivel | 1d| Mombre | T.Carsumido | TPagado |  T.PagnoCon. | T.Restante | Importe

Tarifa ;I ILimpiar Cerrar
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Tarifas con repeticion de periodo

Crdenes Mar

Planes Implantacion Tarifas

Franja horaria »
Milkiple Franja Horaria »
Repeticidn de Perindos »

Explicaremos como crear, configurar y definir ta@a con repeticion de periodo para
aplicarla o prepararla para que se active en elentmgue creamos oportuno. Con este modelo
de tarifa podemos abarcar todos los tipos de cardgjones posibles.

El célculo de tarifas de un estacionamiento es uno de los aspectos mas complicados del sistema, dado
gue cada explotador tiene su propia vision de como debe calcularse el coste de la estancia de un usuario
de rotacion. Por esta razdn debe ser flexible.

Esta manual no intenta explicar toda la complejidad de una tarifa de forma pormenorizada, su funcion es
explicar de forma sencilla y clara como crear y aplicar una tarifa.

Para configura una tarifa de Repeticiéon de periodos seguiremos los siguientes pasos:
Implantacion de una Tarifa
La tarifa se compone de los siguientes elementos.
Franja horaria:
e Tarifa.
« Plan de explotacion.
e Periodo de explotacion.
* Fecha periodo.
e Tramo.
Si se desea que la tarifa se utilice por defecto:

 Planes Implantacion de Tarifas.

A estos elementos se afiade una calculadora de tarifas para facilitar y ayudar en el calculo de Tarifa
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Tarifa

WETERN Facturacion  Ordenes Manuales  Buscar  Wer  Awuda  Salir

Calculadora Tarifas

Planes Implantacion Tarifas

Franja horatia

rdltiple Franja Horaria
Tatifa
Plan Explatacion
Periodo Repeticidn
Fechas de Periodos
Tramo

En el menu Tarifas/Repeticién de periodo/Tarifa  podemos ver la siguiente pantalla:

A 1| orila [R?

Lormma: |11I] ;I I L=opa=la] T

04| ewear | IFwha i ErebaFin | IRlqunods =
- TR 281210020 - 3402011 G0 Fakz
Ly [F TR
ICrpi=1
¥ zaua
- Tien=iar Tacla | IC2ma- |

Hide |1 - |.".= (NEYENIN o E ||

Tov i |=rn |TaF

et U, |zam st =] | acoo =

Pt [oroezon | | aceo =

Lwhe ek 43000001 | | 20000 =

= ie - el o pom Faaasio s d= Trmelnrsr T lore o & "in 4= Teri= -
Feredo o eploazon oo la Tai | J

I TaifaZ oquseda

Ik _reada U Beal=. IE?E ﬂ |:-’t€

1Pl |

Este formulario define el nombre de la tarifa , limite de aplicacién y moneda de la tarifa .

El limite Aplicacion define el momento en que la tarifa no podréa ser utilizada aunque el usuario entre en
el rango de validez.

Para crear una tarifa pulsaremos el botén de Nuevo y definimos los parametros:

5. Sistema P Indicamos el nimero de nuestro sistema.

6. Identificador y nombre de la tarifa: el identificador sera un numero de tres cifra a partir de
200 y un nombre identificativos.
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7.

10.

11.

12.

Tarifa » El nidmero y nombre que define la tarifa. Este nombre aparecera en el TPV
identificando la tarifa a cobrar. Este nimero estara comprendido entre 200 a 999.

Inicio validez » Fecha y hora del inicio desde se podra aplicar la tarifa.

Fin validez » Fechay hora que dejara tener validez la tarifa.

Limite Aplicacion » fecha maxima de la aplicacion de la tarifa para los vehiculos que iniciaron
la estancia dentro de el rango de la tarifa y no han concluido la estancia al acabar la de validez
de esta.

Accién a realizar a estancias fuera del periodo de aplicacion de la tarifa:  Se indica si la

tarifa se le aplicara al inicio de la estancia o final de ésta.

Tarifa bloqueada P Con esta check podremos dejar no operativa la tarifa.

Una vez hemos generado la tarifa, presionaremos el botén de Generar Tarifa para afadir la tarifa al
sistema.

13.

Moneda utilizada P Indicaremos el tipo de moneda con la cual se podra realizar los cobros.

Una vez rellenado todos los campos pulsaremos sobre el botébn General tarifa . Para visualizar los
cambios pulsaremos sobre el boton Reflehs (botdn flechas circulares).

Para aceptar la configuracién pulsaremos sobre Aceptar, sino no aceptamos los cambios sobre
Cancelar.
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Plan de Explotacion

En el menu Tarifas/Repeticion de periodo/Plan de Explotacion podemos ver la siguiente pantalla

M \Plan Exploacitn TR

15— |

14 la |

Iid IRk e | =Frra

ko1 T3F £ ]

ke [ 1 | gz PRI
[ ExN RS
IF.Exabatazion [1 |TRP-FE

T Mo et Tiorr

Loana |J ;I |_o-d::

mpaechicuc [ e

I3 3k cadae Losbarra C

== 36 Zarca &r

Esta pantalla nos permite definir los planes de explotacién a una tarifa.

Los planes de explotacién nos permiten definir diferentes tarifas segun el vehiculo, maximo diario para
una tarifa con franja horaria.

Los pardmetros que se definen en el plan de explotacion son:

1. Sistema P Indicaremos el nimero de nuestro sistema.

2. Tarifa: Tarifa que se aplicara al vehiculo y zona

3. Plan de Explotacién » El nimero de plan de explotacién y el nombre identificativos que
identifica la tarifa.

4. Zona P Se indica la zona a la que se le va aplicar la tarifa.

5. Vehiculo » Se indica el tipo de vehiculo al que se le va aplicar esta tarifa.

6. Identificador externo » Numero identificativos propio del explotador.
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Con Max. Diario P Se especifica el importe del maximo diario

W wian Lxplotacian |HP

5 sk | J |
Taia | J |

Nerizre IdZzna Ieh N dwar
IH- FE J 1} L

ISizama: _; |-".e|opuano =Ml
T aiila: 1L | [re
1P Caplotazion [TRF-PE

[w ICon Maxino D aro.

IZonx |1 j Tocar
ITizc Wehlcuks: |1 j Iehoula
Ild=tt ficade: Exterac: o
It dwia [ ario |
lipont= b &xmmo Dia =5 TN 1Dz adizacidq |

=RN
otz b dximo Dz 2 I0ifaz odlizacidn 2
Inpokz W axrmo Dia DiasAdizacion 3

Accphar | Laroola |

Una vez rellenado todos los campos pulsaremos sobre el botébn General tarifa . Para visualizar los
cambios pulsaremos sobre el boton Reflehs (botdn flechas circulares).

Para aceptar la configuracién pulsaremos sobre Aceptar, sino no aceptamos los cambios sobre
Cancelar.
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Periodo de repeticion

En esta seccion indicaremos el periodo de fechas en la que deseamos que se cobre esta tarifa.

W ITRP - Periodo con Repeticion

1Sistema: | J ‘
1T arifa: | J [
IP. Explotacicin: | J ‘

Iid IMombre IFecha Inicial

1 Periodo base  28/11/2010 00:00
2 Fir de sema 04/12/2010 06:00
3 Festivo Pugn 06/12/2010 00:00
4 Festiva diari 01/01/2011 00:00

>

=] | |

ISistema: - |Ae|opuerto PMI

Taifa 200 ~| [TRP

IP. Explotacicn: ‘1 j |'|'|:|p “PE

IPerindo: ‘1 |F‘e|indn baze

IMivel: 0 -

[Fecha Iricial: |28/11/2010 | [ ooooo =

|Duracidn: ‘T |AND j
I IPerioda con Repeticidn

|Repeticion: ‘ | J

ITipo de Transicidn a Final de Franja Horaria |TF\AN_SIN_ACAF|F|EU

1.

I IPeriodo con Importe M ésima limporte Maxima:

lAceptar | ICancelar ‘

1. Sistema » Indicaremos el nimero de nuestro sistema.

2. ldentificador y nombre de la tarifa: El identificador serd un numero de tres cifra a partir de 200
y un nombre identificativos.

3. Tarifa P El nimero de la tarifa y el nombre que definira la tarifa. Este nombre aparecera en el
TPV identificando la tarifa a cobrar. Este nimero estard comprendido entre 200 a 999.

4. Plan de Explotacion » El nimero de plan de explotacion y el nombre identificativos que
definird la tarifa.

5. Nivel » Indicamos el nivel prioridad del periodo.

Ejemplo: Tenemos dos tarifas una general para todo los dia y otra para fines de semana y

festivos. Para un buen funcionamiento de nuestro sistema pondremos la tarifa general al nivel

mas bajo (nivel 0) y la de fin de semana y festivo a nivel 1, asi cuando llegue los dias marcados

en la tarifa fin de semana y festivo esta se activara y pasara a ser la tarifa del sistema hasta

que llegue la fecha de desactivacion.

Fecha inicial » Fecha que se repite el periodo.

Duracién » Duracién de la repeticién del periodo.

Periodo con repeticién » Se indica los dias que se debe repetir esta tarifa.

Tipo de transicién al final de la franja horaria: Se indica el acarreo.

10 Periodo con importe maximo » Se indica si tiene importe maximo y el importe de este.

©o~No

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark 60

Una vez rellenado todos los campos pulsamos sobre el boton General tarifa . Para visualizar los
cambios pulsaremos sobre el boton Reflehs (botén flechas circulares).

Para aceptar la configuracion pulsaremos sobre Aceptar, sino no aceptamos los cambios sobre
Cancelar.

Fecha de repeticion

En esta seccion indicaremos los dias que queremos que se repita el comportamiento

V ITarifa TRP - Fechas de Periodo M=
15iztema: - | Aeropuerto PM|
1T arifa: | 200 ﬂ | TRP
IP. Explotaciin: |1 =l TRP - PE
IPerinda: |1 ﬂ | Periodo baze

INombre IFecha Repeticidn
INuevo
= | ICerrar |

ISistema: | =l
IT arifa: | =l
IF Esplotacisn: | =
Peindor | =l
IFacha ld: | |
IFecha Rep: | I~ =

1. Sistema » Indicaremos el nimero de nuestro sistema.

2. ldentificador y nombre de la tarifa: El identificador serda un numero de tres cifra a partir de
200 y un nombre identificativos.

3. Tarifa P El numero de la tarifa y el nombre que definird la tarifa. Este nombre aparecera en el
TPV identificando la tarifa a cobrar. Este nimero estara comprendido entre 200 a 999.

4. Plan de Explotacion » El nimero de plan de explotacion y el nombre identificativos que
definira la tarifa.

5. Identificador de la fecha » Se da un nimero y nombre de identificacién. Fecha que se repite el
periodo.

6. Fecha de larepeticibn » Se indica el nimero de dias de repeticion.

Una vez rellenado todos los campos pulsaremos sobre el botébn General tarifa . Para visualizar los
cambios pulsaremos sobre el botén Reflehs (botdn flechas circulares).

Para aceptar la configuracién pulsaremos sobre Aceptar, sino no aceptamos los cambios sobre
Cancelar.
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Tramos

les WEMEEN Facturacion  Ordenes Manuales  Buscar  Wer  Ayuda  Salir

Calculadora Tarifas

Flanes Implantacion Tarifas

Franja horaria
Multiple Franja Horaria

Iremos al menu Tarifas/repeticién de periodo/Tramos

Tatifa

Flan Explotacion
Periodo Repeticion
Fechas de Periodos

En esta ventana definiremos el

comportamiento de los tramos de plan de explotacion.

61

Los tramos nos permite permiten especificar la tarifa por unidad de tiempo de usuario, la unidad de

tiempo se puede configurar segun interese.

l,m Tarifa TFH - Tramos

Sistema; Iﬂ LI I T RIS O F e 6 S0 3
Tarifa |1 ;I I Tarife ;7. 2007
F. Explotacidn: |1 d | FE Coches
Periodo: PER_DI& -
|d| Mambre | TipoTrama | Imparte Editar |
P 1 1%Tiamo  TR_IMICIAL 1]
2 2Tiamo  TR_MICIAL 05500 M
3 Substiuci TR_SUBS 0,5500 ;
_ 5 [o¢
4 Continuac  TR_CONT 00,5500 ﬂl
Earrar |

il AI ll Generar Tarfa | Cerrar |

Sistema: [ =y raa 3

T arita: |1 LI ITanf-‘ e O

P.Explotacidn: |1 d IF'E Coches

Trama: |1 I'I! Trama

Periodo: m

W Trama de Importe Fijo Tipo de Trama: lm

Imparte: IT Cada [HH:mm]: M

Dwrante (O HH:mm): ﬁm En fracciones de (HH:mm): lm
Aceptar | Cancelar |

Los parametros que se definen en los tramos son:

11. Tarifa » Tarifa que se aplica en el plan de explotacion.
12. P. Explotacion » Plan de explotacién que aplicara este tramo.
13. tramo » Identificador y descripcion del tramo.

14. Periodo » Forma de aplicar el tramo,

normalmente se aplica tramo por dia.

15. Tramo de importe fijo » El importe de tramo tiene un valor fijo.
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16. Tipo de tramo » Aqui marcaremos el tipo de tramo, los tramos pueden ser:
e Tramo inicial (TR_INICIAL).
e Tramo continuacién (TR_CONT).
e Tramo substitucién (TR_SUBS).

17. Importe » importe para cada fraccién de tiempo.

18. Cada (HH:MM) » Tiempo por el que se mide la estancia.

19. Durante (D HH:MM): Tiempo que dura el tramo.

20. En fracciones de (HH:MM): Frecuencia con la que se hace la consulta.

Plan de implantacion

IEE Ordenes V¥

CAlculadora Tarifas

Franja horaria k
Mdlkiple Franja Horaria »
Renet_iu:iufun de Periodos »

En el mend Tarifas/Planes Implantacion Tarifas  podemos ver la siguiente pantalla:

Con el plan de Implantacion vamos a definir la tarifa por defecto en fechas concretas. De esta forma
podemos implantar diferentes tarifas segun la fecha, y podremos tener definidas siempre las tarifas por
defecto. En esta pantalla definimos la validez, la tarifa y cuando se aplicara la tarifa por defecto.

Si por alguna razén en una fecha no hay plan de implantacion en el TPV se escoge la tarifa y el cajero

no es capaz de calcular la tarifa, por esa razon es importante definir siempre un plan de implantacion
cuando hay al menos un cajero.

0]
Sistema: [ - | | Mi Parking
ld | Mombre | Mivel | Fecha Iri | Editar |
o 2007 0 01/01/2007 0:00.00 | Moo |
Copiar |
Borrar |
il LCerar |
Sistema: [11 | [MiParking
Plar Implar.; I fznin7
Inicia ¥ alidez: jo/meor =] [ ooeoe S
Fin Validez: losoivzooe =] | mooon =
Mivel del Flar m " Blogueads
Tarifa: |DD11£2 x| |5 Centimas minuto
BSceptar [Cancelar
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ﬂ

Botdn de actualizacion de datos (Refresco).
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Calculadora

Facturacion  Ordenes Mar

Planes Implantacidn Tarifas

Franja hararia
Milkiple Franja Horaria
Repeticion de Periodos

Esta herramienta nos permite calcular el importe a pagar en una estancia determinada. Podemos definir
cualquier tipo de parametro (diferente vehiculo, inicio de estancia, etc.) para cada calculo de tarifa. La

calculadora se nos muestra:

W |calculadora de Tarifas

Tartz (011041 <[ PMitacion 2010 o | Madelo | Zona: [1-PLANTA =l
Fecha Inicial [pznzeon x| frz1a — Tipo Wehiculo |D - Wehiculo |
Fecha Finat |03;1 emo x| |12_1 4 = Identificador variable: IU
Tiempa de Estancia [min): I 1] I Inicio de Estancia.

IC&lculo de Tarifa Por Defecto I Célculo de T aifa |

T.Conzsumida [min]: ]

IRecélculo Redondeo |

T.Pagado [min): ]
ITipo Redondeo: | MATE vI

T.Pag. na Can.[min): I a
IN® Decimales: I 2

IRedonden:

Importe: 000000

000

Mf| Mivel | 1d| Mombre | T.Carsumido | TPagado |  T.PagnoCon. | T.Restante | Importe

Tarifa ;I

ILimpiar |

Cermrar |

Tarifa: Escogeremos de la lista la tarifa que queremos comprobar su correcto funcionamiento.

Seleccionaremos la Zona y tipo de vehiculo de la tarifa.

En fecha inicial y fecha final pondremos el tiempo de estancia del vehiculo y si queremos indica

gue es un inicio de estancia marcaremos la check Inicio de estancia.
Finalmente pulsaremos sobre el botén Calculo de tarifa.
el resultado de la operacion.

En la ventana inferior nos saldra reflejado

Si queremos hacer un refresco (actualizacién) pulsaremos sobre el boton !

Pulsando el boton Modelo podremos verificar que los parametros sean creados correctamente,

Visualizaremos un fichero texto con la configuracion
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7. Menu: TARJETA CREDITO
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Para realizar el remesado de tarjetas de crédito debemos hacer varios pasos:

1.- Realizar recaudacion.

Seleccionar el siguiente menu: Tarjetas Crédito/Facturacién/Recaudacion (Fig.1).

Fig.1

Visualizaremos una ventana donde podremos seleccionar el rango de fechas de la recaudacion, por
defecto la fecha de inicio sera la fecha de la Gltima recaudacién (Fig.2).

(B ecamtacinde 1t -
Fircha iracis Ftcnotinsain forosgtr =|{zponcy =

[eroamar Sifsnah =

Fig.2
Y como fecha fin recaudacion, la fecha actual en la que se desea recaudar. Hay que tener presente que
la recaudacion sera la comprendida entre la fecha inicial y todo lo anterior a la fecha final, pero la fecha
final no entrara en la recaudacion. Si deseasemos recaudar desde el 15/6/2007 al 20/6/7 tendriamos que
recaudar desde el 15/6/2007 0:0:0 hasta el 21/6/2007 0:0:0.

2.- Realizar el remesado.

Para realizar el remesado iremos a Tarjetas Crédito/Facturacion/Remesado  (Fig.3).

lﬂ_l MeyPark User Terminal

Configuracién | Tarjetas Crédite Tarifas Informes Ordenes Manuales Servidor Ver Buscar Ayuda  Salir

ol .l ! || Configuracion  »

Importacidn

Remesado

Fig.3
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Nos aparece la siguiente ventana con los siguientes campos a introducir (Fig.4)

Fecha Recaudacidn:

Entidad Bancaria:
Fichero a Remesar:
Ic:\FidﬂemsTC\Hemesa FarkDelicias bd

N2 de Remesa:

N2 de Recaudacidn: [

Fecha de Remesa: | 18/04/2007 13:22:25
Fecha Inicic Operaciones: | 17/04/2007 0:00:00
Fecha Fin Operaciones: | 184042007 0-:00:00

N2 Operaciones:
Importe Remesado:

Fig.4

Fecha de recaudacion : (la dltima recaudara)

Entidad bancaria : Nombre de la entidad bancaria con la que trabajamos.

Fichero a remesar : Directorio donde se grabara el fichero remesa y nombre con el que se grabara el
fichero.

Pulsaremos sobre el botén Remesar. La remesa ya esta hecha.

Ahora solo queda entregar dicho fichero a nuestra entidad bancaria.

Para generar el informe de la Ultima remesa pulsaremos sobre el boton Informe Remesas .

También podemos general el informe a través dalimde Informes iremos a la barra de menus
Informes/Control Econdmico/Tarjeta de Crédito/Resum  en de Remesa

lﬂ_lMeyPark User Terminal

Configuracién  Tarjstas Crédito Tarifas | Informes Grdenes Manuales Servidor  Yer Buscar Ayuda  Salir

P Rendimiznta 3 I
o ¥ |[J
D 8| Econdmica P

Configuracion  # Uso

Mantenimiento  #
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8. Menu: Operaciones adicionales
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Operaciones adicionales

Operaciones Adicionales Ta

E el 2
= Cobros pendientes #
Aena b

Estas operaciones son especificas de cada explota  dor, ya que notos las utilizan.

Cobros pendientes

En esta ventana podremos visualizar la situacion de las tarjetas monedero del sistema. Podremos

buscar por datos de la tarjeta, por datos del abono y por datos del propietario.

Gestion de Cobros Pendientes

[S[E E3

[ Sistema de gestidn

IDEIEI‘I Aeropuerto de PM [LOCAL]

—Cobrog
[ Criterios de seleccion
Datos del cliente

Codga  [4 | Mombre [AENAT NIF./CIF [ ERaiiae

—dbona - Cliente Detalle de |a tarjeta

Barrar datos de

Cédigo 2 _I MNombre Muimero; Cédiga externo | Abono-cliente

[ Situaciondelcobro —— | | Tipo de cobio Cargo A Titulo Peiiddo de iempo de la operaciotn ———————— |
¥ Fendiente I Cobrado v Efectivo ¥ Tarjeta bonado " Fechay hora desde /2007 x| fonon = g

uscar

" Anulsdo T Enoneo [ Domiciiado I Ticket " Fechayhoahasta  [31/01/2007 = [0000 =

Cobro | Fecha Operacian | Fechade Cargo Concepto | Importe Situacion | Tipo Cobro | Cargo A

| il|

4

Wer Informe
Cabrog

Wer Detalle
Cabrog

Pasar a Cobrado

Pasar a &nulado

Cerrar
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Aena

|Dperaciu:unes Adicionales Tarifas Facturacion Orden

160 L
Cobros pendientes  #
Bena 3 Configuracian

1=

(=

Gestion Empleados

En este menl tenemos dos opciones:

Configuracion : Es informacién del aeropuerto, numero de aeropuerto y datos de la localidad.

Gestion de empleados : Pantalla desde la cual se podra dar de alta, modificar y eliminar una
tarjeta Aena.

B AENA - Gestidn de empleados =]

—Sistemas

—Empleados
CODIGO | NOMBRE EMPLEADD | MIF/CIF | CODIGO EMPRESA | NOMBRE EMPRESA -
00074521 AENA1 Cog i Cog2 2558555 97200000 Empresa 97200000 AENA
00074523 AENA 2 Cog 21 Cog 22 aBBEEEE 97100000 Empres 97100000 AENA
00074525  pepe pepe pepe pepe 97200000 Empresa 97200000 AENA
00074527 tomas turbado . . 57200000 Empreza 97200000 AEMA
00074528  Tar Blanca. . 97200000 Empresa 37200000 AENA
00074529 no. . . 97200000 Empresa 97200000 AENA
00074530 E Charles White . 37200000 Empresa 37200000 AENA
00074531 JFK . 97200000 Empresa 97200000 AENA
00074532 ARG . 97200000 Empresa 37200000 AENA
00074533 BER CE BUS . 97200000 Empresa 37200000 AENA
DIDD?4534 mam g 97200000 Empresa 97200000 AENA | 'l
4 »
—Criterios de busqueda
Cadigo empleado AEMA I Mombre I Apelidos I
Codigo empresa AENA I Maombre empresa I M.IF. /CIF. I
Borrar | Buscar |

MHuewo | I mdificar | Elirriiriar |

S alir |
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9. Menu: Ordenes Manuales
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Ordenes manuales

Buscar  Wer Awuda  Salir

MNuewva Jornada Financiera
Procesn automatico de Renovacian de Abonos
Meutralizar todos Abonos en Servidor
Meutralizar Abonos Basicos en Servidor

Proceso automético de Calculo de Excedidos

Ordenes manuales:
* Nuevo periodo de explotacion.
* Nueva jornada financiera.
» Proceso automatico de renovacion de abonos.
* Neutralizar todos los abonos en el servidor.
* Neutralizar todos los abonos basicos en el servidor.
* Proceso automatico del calculo de excedidos.
* Nuevo periodo de explotacion
Se da la orden de abrir un nuevo periodo de explotacion.
* Nueva jornada financiera
Se da la orden de abrir una nueva jornada financiera.
*  Proceso automatico de renovacion de abonos
Se da la orden manual de la renovaciéon automatica de todos los abonos del sistema.
* Neutralizar todos los abonos en el servidor
Se da la orden manual de neutralizar todos los abonos del sistema en el servido.
* Neutralizar todos los abonos basicos en el servido r
Se da la orden manual de neutralizar todos los abonos basicos del sistema en el servido.

e Proceso automatico de calculo de excedidos

Se da la orden de forma manual para que empiece al proceso automatico del calculo de excedido
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10. Menu: Buscar
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Menu Buscar

Esta herramienta se utiliza cuando necesitamos obtener informacién de un ticke t o abono.
Para poder tener la informacién, necesitamos tener al menos un dato de referencia (numero de ticket,
numero de abono, matricula o una hora orientativa) a partir de de este datos podremos averiguar los
movimientos de dicho ticket o abono.
Podremos buscar abonados por:

* NIF, nombre.

* Numero abono-cliente, abono.

e Numero tarjeta.

buscar movimientos:

* De ticket:

- Por nimero de ticket.

- Por matricula.

- Por fecha.

- Por equipo de emision.
 De Abono:

- Por NIF, nombre.

- Por matricula.

- Fecha.

- Abono, abono-cliente.

Para obtener los datos de un abonado iremos a la barra de Menus a Buscar (Fig.1):

125 Manuales IH ver  Awuda  Salic

Sbonados A

Tickets
abonados
Tarjetas Monedero

Fig.1
Seleccionaremos la opcién abonados (Fig.2)

riuales IQ Ver Ayuda  Sali

Abonados

- Movimientos  # -

Fig.2

Se mostrara la ventana (Fig.3). Introduciremosato deferencia del abono para realizar la
busqueda por ejemplo el nUmero de abono y pulsareotwreBuscar (Fig.3)
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Ifleuscar - Abonados =loix
Sistema
[0030 calsasa (LocaL) = ‘
Catos del cliente
(Mmbfe | Apelida | NLF. /CIF. | ‘ Erarndin
( Catos del abona
thono | | Cédige Céigo extemo Bortar datos
el sbono
hombre | Estado | =] Renovatle | =
i Catos del contrata
Cadigo Abono Client raitn de contata | | | Estade | = o dkas
&l conliato
Matricula Modda |

[ Catos de las laretas

R tarjeta Céd. extema Plaza Grabada r Borada r .
de tarjetas
Situacisn en el parking +|  Situaciér enlazona - Blocueada [ Debaja r

- Catos de los itulares
Barrar datos
hombre | Apelich [ NLF /CIF Prioridad - de titulares

FROD_COD| NOMBRE ABONO | A3DNO-CLIE | CLIENTE | MIF/CIF | TARJETA | PLAZA |TITULAR
1 1 555655 1 1

tdeypar abono Standar Meypar <undefined; Meypar

Fig.3

En la rejilla de la zona inferior de la ventana (Fig.3) nos mostrara la informacion encontrada sobre el
abonado.

Si queremos obtener informacion sobre los movimientos de los abonados o tickets de rotacion iremos a
menu Buscar/Movimientos/  (Fig.4)

ver  Awuda  Salic
| Abonados |
| Tickets
abonados
Tarjetas Monedero

1es Manuales

Fig.4

Seleccionamos la opcion movimientos del mend, se abre un submend con dos opciones (Fig.5):

e Tickets.
¢ Abonaos
¢ Tarjeta monedero

Para consultar los movimientos de ticket de rotacion, tenemos tres opciones para buscar la informacion
(Fig.6):

e Sisabemos el numero de ticket.
e Buscando por la hora aproximada.
e Por matricula.
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Buscar por nimero de ticket

M BUSCAR - Operaciones de tickets

[ Sistema ‘

7 Datos del ticket

i~ Datos de la emision del ticket
Borrar datos de
la emisicn

Boirar datos de
|a operacidn

[~ Periodo de tiempo de la emision

Equipo emisor [ | -

Fechay horadesds | 09/12/2070

I~ Fechayhors hasta

7~ Datos de la operacidn 2
e  Peilodo de fempo de laoperacion

Equipo operacién | =l -

Fecha y hora desde

Tipn operacicn [ =] ™ Fachayhors hasta

Matriculas | es | DML |

—Resultada de s busqueda

~ Imagen matiicula delantera

~ Imagen matiicula rasera

_ | ]

Nuvabuqueda | Busea | sai |

Fig.6

Introduciremos el nimero de ticket y seleccionaremos el tipo ticket como rotacion y pulsaremos
boton Buscar (Fig.6).

En la rejilla de la parte inferior nos saldra los movimientos del ticket que estamos buscando (Fig.7).

[ Resultado de la busqueda

EQLEMISOR | F.EMISION | GMT | REMESA | NETICKET | TIFO | ZDESTING | F.IMICIOWALIDEZ | GMT | F.F .
0001 -Equipo Ent | 01/01/2009 00:40:04  [+01) - 20051 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 00:40:00 [+01]

0001-Equipo Ent  07/01/2009 00:40:04  [+01) = 20051  Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 00:40:00  [+01]
00M-Equipo Ent | 07/01/2009 00:40:04  (+01) - 20051 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 00:40:00 (+01)
00M1-Equipo Ent  07/01/2009 00:40:04  [+01) - 20051 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 00:40:00  [+01]

0001-Equipo Ent | 07/01/2009 00:40:04 [+01) - 20051 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 00:40:00 [+01]

00M-Equipo Ent  07/01/2009 01:48:30  [+01) - 20052 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:48:00  [+01]

000 -Equipo Ent | 01/01/2009 01:48:30 [+01) - 20052 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:48:00  [+01]

00M-Equipo Ent  07/01/2009 01:48:30  (+01) = 20052  Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:48:00  [+01)
00M-Equipo Ent | 07/01/2009 01:48:30 (+01) - 20052 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:43:00  (+01)
00M1-Equipo Ent  07/01/2009 01:48:30  [+01) - 20052  Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:48:00  [+01] o
0001-Equipo Ent | 07/01/2009 01:55:33 [+01) - 20053 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:55:00  [+01]

000 -Equipo Ent  07/01/2009 01:55:33  [+01) - 20053  Rotacidn 1-Zonal 0140142009 01:55:00  [+01]

000 -Equipo Ent | 01/01/2009 01:55:33 [+01) - 20053 Rotacidn 1-Zonal 01/01/2009 01:55:00  [+01]

00M-Equipo Ent  07/01/2009 01:55:33  [+01) = 20053  Rotacidn 1-Zonal 01/01/2003 01:55:00  [+01) -
4 | 5

< Péagina 1 de 1330 >

Nueva buzqueda I Buscar | Salir |
Fig.7

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark 83

En la zona izquierda visualizaremos las fotos captadas por la cAmara de matriculas, camara perimetral,
foto de NIF. Para realizar otra blsqueda pulsaremos boton “Nueva bisqueda”

Buscar por matricula

El procedimiento seria el mismo que el de ticket, pero antes de introducir el nimero de ticket
introduciremos la matricula del vehiculo en el campo “Matricula ” para realizar la busqueda.

Buscar movimiento abono

Para buscar los movimientos de un abonado iremos a barra de menus opcién Buscar/Movimientos
/abonados (Fig.10)

ver  Awuda  Salic
| Abonados |
| Tickets
abonados
Tarjetas Monedero

1es Manuales

Fig.10

Buscar por abono-cliente

Para buscar los movimientos de una tarjeta conociendo el nUmero del Abono-cliente iremos a la ventana
datos del Abono y en el campo Cddigo Abono-cliente introduciremos el codigo del abono-cliente
pulsaremos sobre Buscar (Fig.11).

Il guscar -
|~ Sistema
‘ [0110 Aeropuerto PMI (LOCAL] =]

D
o Apelido [ NLEACIF | ‘ du;v;:g:us ‘

2 e Bone doos
erte: Matricula [ Modelo [

Apslido [ NIFZCIF |

Equips operacién ~ ™ Fechay hora desde

™ Fechayhorahasta

“Imagenmaliicula traseia

Fig.11
En la parte que marcamos con un circulo rojo podremos visualizar las fotos de matricula, perimetral y
DNI.
Para hacer una nueva busqueda pulsamos sobre el boton Nueva blsqueda . Si queremos salir
pulsaremos en Salir .
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Menu Ver

v MeyPark User Terminal
(Anfigiranin Manbenmentn  A<sbentes |Arjeras O redin  Operaniones Adinionales  1AnFas  —actcanon Infremes Ordenes Mannales Hisrar [OCTN ayida alr
= = > & ing
o Fl Ol=|ale o] ol & -
Contadores
Gestor de alarmas

I naaer

Fig.1

En este mend “Ver” se puede abrir la vista de (Fig.1):

0 La vista del parking
Vista de parkings igual que el icono del ojo.

¥ista Parking

Equipo Salida b

Glpc Equipo Entrada

- Wista prueba TE  onzaran A TExS 0024721 A
- prueba TF 0003003 | TErA 0001436
“ Todos TA 0024790 AL 1-1

TExa 0024788 L0 A% 00030...

AL 1-1 &F 14 =

A8 00030...

AF - #OFF 4

A 4R 73 A
O
0 I e

TP¥ Pago Manual

o Lalista de alarmas activas / desactivadas
Se visualiza la tabla de todas las alarmas activas y desactivadas del sistema.

I3l Gestor de Alarmas E]‘_
Al dutivas | Hiswiiu e Alainas |
Zlama | Fechaactivacion |  Fechaaccion | Mativg | Info | Codigo | Equipn
< >
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0 La vista de los contadores configurado
Vista de los contadores de ocupacion configurados para el control de plazas del
estacionamiento.

- 5>

Ocupacion_Total
= Ocupacion Tota
2962277

T T T T

Sistema  Usuario

= Sistema

® Ocupacian Tatal

Cerrar todos
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12. Menu: Ayuda.
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Menu ayuda

¥ MeyPark User Terminal

Configuracidn  Mantenimiento  Asistentes  Tarjetas Crédito  Operaciones Adicionales  Tarifas Facturacion  Informes  Crdenes Manuales Buscar  Wer JGWIGEN Salic

QI !I Qlilélﬁl Ll;'l a4 gha Contenida

Indice
Bisqueda

Acerca de Meypark User Terminal. ..

Fig.1
En el mend “Ayuda” como se puede ver en la (Fig.1) podemos obtener ayuda sobre el sistema:

o Contenido de la aplicacion.
Lista de contenido que se ofrece ayuda.

0 Buscar por indice.
Indice de contenido.

0 Buscar por concepto.
En ésta opcion se puede buscar por concepto en la ayuda.

o Informacion de la version del sistema.

En ésta opcion del menud de ayuda podemos visualizar en el cuadro de abajo la version
de la aplicacién instalada

Para salir pulsaremos sobre el botén Aceptar.

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark

91

\4 MEYPAR



Manual Instalacion sistema Meypark

13. Menu: Salir.
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Menu Salir

A4 MeyPark User Terminal

Configuracidn  Mantenimienta  Asistentes Tarjetas Crédito  Operaciones Adicionales  Tarifas Informes  Ordenes Manuales Buscar Wer  Ayuda BEE(f

@ ¥ O=ala o o E
Fig.1

Pulsaremos sobre el menu Salir de la barra de menus para salir del programa (Fig.1). Nos mostrara una
ventana de confirmacion, pulsaremos sobre el botén Si para salir del programa (Fig2).

éRealmente desea saliv de la aplicacian?

Si | Mo

Fig.2

Regrabar banda magnética de la tarjeta Usos/Monede ro

Para regrabar la tarjeta Usos/Monedero iremos a equipo TPA y pulsaremos sobre el botén Forzar
Regrabacion Ticket.

TPA 6.0 PO PMR

i TFA i~ Estado = =

- Monética | Offline |

: Pantalla

- Alarmas
Configuracién
Lector Magnético  LGW_Meypar_Medio :
Lectar Proximidad LPR_Meypar .
Teuto Biervenida ... Bienveinido Timeout...  5seq.
Texto Agradecimients  Gracias por suvista  Timeout...  Sseq.
Imagen MEYFAR ... NO_STR

Identificacion
Nombre  TPaG-OPOPMR  Sistema o110 Cédigo 030

Cir. IP 67.1.9.161

Versiones

Software i

Elfmarg i s m it ?

Bios HW ... Config. 1 Equpo 7

Bios 5w ... Config. v5  Equpo 7
i Ordenes

Sincronizar | [Fuera de Servicio Activar trazas

Apagar Aplicacion

Forzar Regrabacion Ticket
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En pantalla al usuario le saldra una pantallalgselicita que introduzca la tarjeta en el lector
magnético.

El usuario introducira la tarjeta en el lectorl g&ero intentara regrabar la banda de la tarjeta,
sino puede devolvera la tarjeta al usuario paesp@se por un centro de control.
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14. Control de versiones

Ver. Fecha Descripcién
R9SP4  5/06/2010 Pago EMV
RISP4 20/9/10 AENA
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