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Introduccion

Este documento contiene la descripcion general y guia practica para la
utilizacion de los modulos de evaluacion del sistema de evaluacion docente. Los
usuarios del sistema podran hacer uso de este manual para contestar sus
inquietudes con respecto a como operar el sistema de manera adecuada y
consultar las preguntas frecuentes acerca del uso y/o manejo del Sistema de
informacion.

Descripcion general del sistema

El sistema esta compuesto por dos componentes principales, el médulo de
evaluacién mediante el cual todos los estudiantes y/o profesores de pregrado,
posgrado o extension pueden responder las encuestas docentes para cada una
de las materias que tienen registradas en un periodo, y por otro lado, esta el
modulo de administracién que permite a usuarios administrativos configurar y
asignar las encuestas que deben realizar los estudiantes o profesores en un
periodo estudiantil.

El médulo de evaluacion ha sido disefiado para funcionar tanto navegadores
web con computadores de escritorio como para navegadores web en
dispositivos moviles como celulares o tablets (uninorte.co).

Objetivos del sistema de informacion

3.1.  Realizar encuestas docentes por NRC

3.2.  Crear, consultar, editar y eliminar periodos-niveles
3.3.  Crear, consultar, editar y eliminar dimensiones
3.4. Crear, consultar, editar y eliminar afirmaciones
3.5. Crear, consultar, editar y eliminar frecuencias

3.6.  Crear, consultar, editar y eliminar encuestas.



3.7. Asignar encuestas por division, departamento, materia, NRC y sesion.

4. Audiencia

Este documento va dirigido a docentes encargados de realizar la evaluacion
docente del periodo.

5. Ingresando al sistema
Los pasos para ingresar al sistema se describen a continuacion:

5.1. Ingreso al portal de funcionarios

Ingresar al portal de funcionarios y diligenciar las credenciales de
autenticacion. Ver figura 1.
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5.2. Seleccionar el enlace del sistema de evaluacion docente

Seleccionar la opcion del sistema de evaluacion docente ubicada en el
menu de enlaces, a la derecha de la pantalla. Ver figura 2.
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5.3. Paginainicial de evaluacién docente.

Luego de seleccionada la opcion se mostrara la pantalla del sistema con
las opciones disponibles. Ver figura 3.



Por favor seleccione un periodo del listado
201730 -

EVALUACION DOCENTE:

Z iPORTIY PARATI!

Evalta responsablemente a los profesores

Para iniciar el proceso de evaluacion, se debe seleccionar un periodo del listado
y presionar el boton EMPEZAR.

Si por algun motivo el usuario no estd habilitado en la aplicacidn se mostrara
un mensaje de alerta indicando que no se encuentra activo. Ver figura 4.
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No estd autorizado para acceder a esta pagina.

Volver a inicio



54.

Cerrar sesion

Para salir del sistema se debe seleccionar la opcién Salir ubicada en la
esquina superior derecha de la aplicacién, una vez haya sido
seleccionada se mostrard un mensaje indicando que se ha finalizado la
sesion exitosamente. Ver figura 5.

Sesion finalizada
Se ha cerrado la sesion de usuario satisfactoriamente.

Volver a Inicio




6. Descripcion del sistema version escritorio

Al ingresar al sistema se mostrara la pantalla principal del mismo, la cual esta
conformada por 3 areas principales

6.1. Pantalla principal
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Cabecera: en esta parte se muestra el nombre del sistema, de usuario, los logos
institucionales y la opcion para salir del sistema. Esta area siempre estara
visible en la aplicacidn.
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Asignaturas: localizado en la izquierda de la pantalla, este es el listado de
asignaturas agrupadas por periodo-nivel que tiene disponibles un usuario y la
opcidn de reportes. Las asignaturas listadas tiene al menos configurada una
encuesta.
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Area central: localizada en el centro de la pantalla, en esta parte se cargaran la
sesiones disponibles para cada NRC del usuario.
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Cada registro del listado corresponde a una encuesta para un profesor, pueden
existir una o mas encuestas por profesor y el usuario debe responderlas todas.
En el caso del docente se muestran tanto las encuestas de asignaturas
donde recibe clases como las asignaturas donde da clases
(autoevaluacion).

Las encuestas pueden tener tres estados: Sin iniciar, Iniciada y Finalizada. Un
usuario puede empezar una encuesta pero puede no terminarla y postergar la
misma para un momento futuro. De modo similar el usuario puede decidir
finalizar la encuesta una vez haya respondido cada una de las afirmaciones.
Dependiendo del estado de la encuesta el botdn para realizarla cambiara de
color, siendo Amarillo el color para encuestas sin iniciar y Azul el color para
continuar encuestas iniciadas, las encuestas finalizadas no pueden volver a
consultarse.

Una vez el usuario inicie o continde una pantalla se desplegara la encuesta del
profesor. Ver figura 10.

«]Salir
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Seleccione la afirmacidn con la cual se sienta identificado de acuerdo con tu experiencia en la asignatura.

El profesor algunas veces
estimula la motivacién del
estudiante frente al
conocimiento que se esta
aprendiendo.

‘Recuerda que en
' cada paso el orden
es diferente.

La pantalla de encuesta estd compuesta por una cabecera donde se muestran
todos los pasos disponibles (cambian de color una vez ha sido respondido
completamente el paso), informacion del usuario conectado y un botdn finalizar
que se debe usar una vez el usuario haya terminado de responder todas las
afirmaciones; y por un area central donde se despliega el paso seleccionado.

El usuario puede navegar entre cada paso de la encuesta usando los botones
Anterior y Siguiente o usando los botones de la navegacion de la cabecera. No
hay un orden especifico para responder cada paso, el usuario tiene completa
autonomia para responder en el orden que desee.



7. Descripcion del sistema version mévil

Al ingresar al sistema se mostrara la pantalla principal del mismo, la cual esta
conformada por 2 areas principales

7.1.  Pantalla principal
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La Evaluacién Docente en la Universidad del
Norte es un proceso de andlisis objetivo de
nuestra docencia. Es continuo, permanente y
sistematico, planeado e integrado a todos los
procesos humanos de la institucién,




Cabecera: en esta parte se muestra el logo de la aplicacion institucional, la
opcidn para salir del sistema y un boton que despliega el menu principal de la
aplicacioén. Ver figura 13.

«] Salir
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Area central: localizada en el centro de la pantalla, en esta parte se cargaran la
sesiones disponibles para cada NRC del usuario.



<] salir
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Una vez el usuario inicie o continde una pantalla se desplegard la encuesta del
profesor. Ver figura 15.



L [ Finalizar = &£ salir

Seleccione |la afirmacidn con la cual se sienta
identificado de acuerdo con tu experiencia en la
asignatura.

Recuerda que en
cada paso-el orden

es diferente,

La pantalla de encuesta estd compuesta por una cabecera donde se muestran
todos los pasos disponibles (cambian de color una vez ha sido respondido
completamente el paso) en forma de un listado desplegable, un botén finalizar
que se debe usar una vez el usuario haya terminado de responder todas las
afirmaciones y la opcion para salir del sistema; y por un area central donde se
despliega el paso seleccionado.
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Figura 16. Pasos de encuesta

El usuario puede navegar entre cada paso de la encuesta usando los botones
Anterior y Siguiente o usando los botones de la navegacion de la cabecera. No
hay un orden especifico para responder cada paso, el usuario tiene completa
autonomia para responder en el orden que desee.



8. Encuesta

Una encuesta docente puede tener una cantidad cualquiera de preguntas
(pasos) que pueden ser de cuatro tipos:

8.1. Pasos de aspectos de la buena docencia

Son aquellos referentes a aspectos de la buena docencia y que estan
conformados por una figura geométrica que puede ser un tridngulo, cuadrado
0 pentagono. Cada arista de la figura corresponde a una afirmacién que el
usuario debe seleccionar indicando cual, segun su criterio, se ajusta mas a su
evaluacion del docente, estas afirmaciones enmarcadas en un cuadro de texto
cambian de color y de orden de forma aleatoria cada vez que se cambia de
paso y/o se retoma una encuesta empezada. Ver figura 17.
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SISTEMF.\?E.EVAL!.IA_CIC{N DOCENTE
Seleccione la afirmacién con la cual se sienta identificado de acuerdo con tu experiencia en la asignatura.

El profesor algunas veces
estimula la motivacién del
estudiante frente al
conocimiento que se esta
aprendiendo.

Recuerda que en
I cada paso el orden
es diferente.

Figura 17. Paso de afirmacidn cerrada con frecuencia.

Para seleccionar una afirmacién se debe hacer click sobre el texto que
corresponda a la evaluacion que hace el estudiante.



Seleccione la afirmacion con la cual se sienta
identificado de acuerdo con tu experiencia en la
asignatura.

Figura 18. Paso de encuesta versiéon movil



Para verificar el texto de cada arista se debe hacer click sobre el botén deseado
y el sistema desplegard en forma de ventana emergente la informacion. Ver
figura 19.

El profesor algunas veces proporciona
retroalimentacién de las evaluaciones y
tareas asignadas para mejorar el desempefio
de los estudiantes.

+ Seleccionar Cerrar

Figura 19. Detalle de afirmacion

Para seleccionar la afirmacion, se debe presionar el botdn seleccionar y el
sistema marcard la afirmacion seleccionada.



8.2. Pasos de aspectos administrativos de la catedra

Estos pasos estan confirmados por una o mas afirmaciones referentes a
aspectos administrativos de la catedra que deben ser respondidas en una
escala de una a cinco estrellas cada una. Para que un paso se considere
completamente respondido se debe establecer una calificacion a cada
afirmacion. Ver figura 20.
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Califique con estrellas las siguientes afirmaciones donde marcar todas seria nivel de satisfaccion Excelente.

El profesor cumple puntualmente con el horario programado para el curso.
El profesor asiste a las clases y compromisos programados.
El profesor muestra disponibilidad para asesorar al estudiante fuera del aula.
En términos generales, al final del curso se cumplieron los objetivos planteados en la parcelacion de la asignatura.

El profesor entrega los resultados de las evaluaciones en el tiempo previsto.



Califique con estrellas las siguientes afirmaciones
donde marcar todas serfa nivel de satisfaccidn
Excelente.

El profesor cumple puntualmente con el horario
programado para el curso.

IR

El profesor asiste a las clases y compromisos
programados.

WIS

El profesor muestra disponibilidad para asesorar al
estudiante fuera del aula.

W W

En términos generales, al final del curso se
cumplieron los objetivos planteados en la
parcelacion de la asignatura.

W W WW

El profesor entrega los resultados de las
evaluaciones en el tiempo previsto.

T W
i

Figura 21.



8.3. Pasos de preguntas de seleccién multiple con unica respuesta

Estos pasos corresponden a una pregunta de seleccion multiple con Unica
respuesta SI o NO referente a la evaluacion que hace el estudiante al docente.
Ver figura 22.

«]Salir

L [ Finalizar

SISTEMA DE EVALUACION DOCENTE 1 2 3| ales

Indigue Sl o NO seglin su experiencia en clase.

Recomendaria este curso dado por este docente a otros estudiantes.

sl NO



8.4. Pasos de comentarios libres

Estos pasos corresponden a una pregunta de texto libre referente a la
evaluacion que hace el estudiante al docente. Esta es una pregunta opcional.
Ver figura 23.
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Conteste con sus palabras.

Relacione los aspectos positivos y/o negativos que resaltaria del docente




Conteste con sus palabras.

Relacione los aspectos positivos y/o
negativos que resaltaria del docente




9. Reportes

9.1. Historial de encuesta

Este reporte permite consultar el estado de las encuestas empezadas y/o
finalizadas por el usuario.

HISTORIAL DE ENCUESTAS

Historial de encuestas

En el listado de encuesta se puede conocer el estado de la misma, la fecha de
finalizacion, el nrc y el periodo al que corresponde.



1:“:&’:&

HISTORICO DE ENCUESTAS

IGL - Stefani Pacheco Gonzalez
® NRC: 5671

Estado: En proceso

Fecha finalizacién: N/A

Periodo: 201730 - Pregrado

Mostrando 1 al 1 de 1 registros

£ salir



9.2. Reportes de docentes para pregrado

9.2.1.  Evaluacion docente por division para pregrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
division. Aplica unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

REPORTES PREGRADO

Reporte nrc PR

Reporte division PR

Reporte Comentarios PR
Reporte departamentos PR
Resultados Autoevaluacion PR

Reporte profesor PR
Figura 27. Reporte de evaluacidon docente por agrupado por division para

pregrado

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo y la encuesta.



Perioda * Encuesta *

.‘I.Descamarh'a:el 2 Borrar filtros

Figura 28. Filtros de reporte de evaluacion docente agrupada por division

Vicerrectoria Académica Fecha: 2018-06-15

“ g::yE:glg‘-?g Direccion de Calidad_ y F:r'oyectos Académicos
Reporte divisién NR2 PR

Perlodo: 201730 Nivel: PR Evaluaclén: EncuestaPR
Reporte division NR2 PR
de la buena
jad para eetmulas | Destreza para desarrollar desanolk i
Division #Enc. #Res [%Cob.| &l dessopara aps a | evaluacion centrada en sl clima socal y smocional ‘axperticia deciplinar Prom. |Eec.
o largo de Ia vida (25%) sprendizaje (25%) (25%) 25%)
Divigitn de Ingenierias 145 21 “ 30 a 27 28 29 o
Total nstitucién 1488 5 [ 29 30 28 20 29 [ D
Convenciones: [Eecala:
#Enc.  Nimero de sncusstas generadas 460 500 E Expelente
#Rse. Numero de encusetas completadas 400 450 B Bueno
“aCab. / 310 389 A Acsptable
100 20 D Defcierna

Prom. Nota promsdio cbtenida,
Esc.  Lstra qus rspracenta sl dessmpsfio segiin sscala

Figura 29. Reporte de evaluacion en formato PDF

9.2.2. Evaluacion docente por departamento para pregrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto

de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por

departamento de una division. Aplica Unicamente para docentes o

usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.



El reporte se puede descargar en formato
diligenciar el periodo, la divisién y la encuesta.

Periodo * Divisién *

& Descargar Excel | = Borrar filtros

excel o PDF. Se

Encuesta *

deben

Figura 30. Filtros de reporte de evaluacion docente agrupada por departamento

Vicerrectoria Académica
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Esc. Lot que represonta of dnSHmpano sagin secala
Pag. 13

Figura 31. Reporte de evaluacidn docente agrupada en formato PDF

Fecha: 2018-06-15



9.2.3.  Evaluacién docente por profesor para pregrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
profesores. Aplica Unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta.

Periodo * Departamento * Encuesta *

l “ l # Borrar filtros

Figura 32. Filtros de reporte de evaluacion docente agrupada por profesor
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Figura 33. Reporte de evaluacion docente agrupada por profesor en formato
PDF

9.2.4. Evaluacién docente por asignatura para pregrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
asignatura. Aplica unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta.



Periodo * Departamento * Encuesta * Profesor *

2 Borrar filtros

Figura 34. Filtros de reporte de evaluacion docente agrupada por asignatura
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Figura 35. Reporte de evaluacion docente agrupada por asignatura en formato
PDF

9.2.5. Autoevaluacién por profesor PR

Este reporte permite consultar los resultados agrupados por afirmacion
de estudiantes y el profesor. Aplica Unicamente para docentes o usuarios
de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.



El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento, la encuesta y el profesor.

AUTOEVALUACION POR PROFESOR PR
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Figura 36. Filtros de reporte de autoevaluacién PR
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Figura 37. Reporte de autoevaluacién PDF



9.2.6.  Afirmaciones de texto libre para pregrado

Este reporte permite consultar los comentarios realizados en las
evaluaciones de los estudiantes. Aplica Uunicamente para docentes o
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento, la encuesta y el profesor.

AFIRMACIONES ABIERTAS PR
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Figura 38. Filtros de reporte de afirmaciones abiertas PR



s Fecha: 2018-03-14
UNIVERSIDAD EVALUACIO!"J DOCENTE echa
DEL NORTE VICERRECTORIA ACADEMICA

Direccion de Calidad y Proyectos Académicos

Periodo: 201730 Niwvel: PR Evaluacion: Evadoc_Catedrat

Profesor: ELIAS DAVID MIRKD RUIZ Departamento: Dpio. Ingenieria de Sistemas

Afirmaciones abiertas texto:
Comentarios

- Ninguno

Afirmaciones abiertas duales:

No hay afirmaciones de este tipo configuradas.

Figura 39. Reporte de afirmaciones abiertas en formato PDF

9.3. Reportes de docentes para posgrado

9.3.1.  Evaluacién docente por division para posgrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
division. Aplica unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo y la encuesta de forma similar a como se hace en el
reporte para posgrado.



9.3.2.  Evaluacién docente por departamento para posgrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
departamento de una divisién. Aplica Unicamente para docentes o
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, la division y la encuesta.

9.3.3.  Evaluacién docente por profesor para posgrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
profesores. Aplica Unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta.

9.3.4. Evaluacién docente por asignatura para posgrado

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por
asignatura. Aplica Unicamente para docentes o usuarios de consulta, los
estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta.



9.3.5. Autoevaluacion por profesor PG

Este reporte permite consultar los resultados agrupados por afirmacion
de estudiantes y el profesor. Aplica Unicamente para docentes o usuarios
de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben
diligenciar el periodo, el programa, la encuesta y el profesor.

EVALUACION DOCENTE Fecha: 2018-03-14
UNIVERSIDAD VICERRECTORIA ACADEMICA
DEL NORTE Direcclon de Calldad y Proyectos Académicos
Periodo: 201730 Nivel: PG Evaluacion: Evadoc_CatedraPG Prog D do Ing S Computa
Profssor:  ELIAS DAVID NIRNG RUIZ
Capacidad para estmular of desed para. Decreza pars desamoliar svaluackin oonfrada Habilidad para desamodar dima soclal y Habifdad para utiizar su esparticla dscipinar
aprander o o larga da i vida (25%] a0 ol gprancizae 25%) ‘amocional (5%} 25%]
s (o [ Desamia | Progoriona Ptz Apstaa Genorn Trata da Adan e | B L
evalanknaG netcalimanta evaluaciones resver CSDEDE pard foma conactar
riends por mothcitn ‘qua mativan @ ainde i " Pt conabin du tacita la
e e | e moander | i | oveussanss | oon ol nive Gy | e s ttadogcon | FoRimEmCon ( comprmin
aid dol aula conooimient llﬂm;!w ey ¥ 2 ooty " Ia reaidad la profeskin ]
Avgratirs awmo |est |wumo | est |wumo | et [aumo | est faro | e |amo | est |awro | es [aumo [est favro [esr |amo [esr o e [amo | esr | Poo [ Rrem
Pl b £ so| - |so| - | - |so| || |so|-]so| || |so| || -|sa|-]|w]|-]s
P~ 1 5. R PR N (PR I (7SN A (YA R [ [ RPN N (PP R PO R S S O | I (e e
[IrRE——
450 s00 B e
400 50 B Buano
310 a09 A Aceptatie
o0 a00 o Datcionis

“momas’ | Cmpemeeme: | ompepresnen | SEESUUIED | T
B P i
Asgnaturs AUTD EST. AUTD EBT. AuTo EST. AuTO EST. AUTD EST.
s | rsanz| e fesmoocrona| - 0 . s 3 sa ; s0 . s
I — < : “ E < : w : <0

Figura 40. Reporte de autoevaluacién PDF para posgrado



9.3.6. Afirmaciones de texto libre para posgrado

Este reporte permite consultar los comentarios realizados en las
evaluaciones de los estudiantes. Aplica Uunicamente para docentes o
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte.

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben

diligenciar el periodo, el programa, la encuesta y el profesor.

AFIRMACIONES ABIERTAS PG
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Figura 41. Filtros de reporte de afirmaciones abiertas para posgrado

3 Fecha: 2018-03-14
UNIVERSIDAD EVALUACIO‘N DOCEI\!TE echa
DEL NORTE VICERRECTORIA ACADEMICA

Direccion de Calidad y Proyectos Académicos

Periodo: 201730 Nivel: PG Evaluacién: Evadoc_CatedraPG
Profesor: ELIAS DAVID NINO RUIZ Programa: Doctorado Ing Sistemas Computa

Afirmaciones abiertas texto:

No se encontraron comentarios.

Afirmaciones abiertas duales:

No hay afirmaciones de este tipo configuradas.

Figura 42. Reporte de afirmaciones abiertas en formato PDF para posgrado



