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1. Introducción 

Este documento contiene la descripción general y guía práctica para la                     
utilización de los módulos administrativos del sistema de evaluación docente.                   
Los usuarios del sistema podrán hacer uso de este manual para contestar sus                         
inquietudes con respecto a cómo operar el sistema de manera adecuada y                       
consultar las preguntas frecuentes acerca del uso y/o manejo del Sistema de                       
información. 

 

2. Descripción general del sistema 

El sistema está compuesto por dos componentes principales, el módulo de                     
evaluación mediante el cual todos los estudiantes y/o profesores de pregrado,                     
posgrado o extensión pueden responder las encuestas docentes para cada una                     
de las materias que tienen registradas en un periodo, y por otro lado, está el                             
módulo de administración que permite a usuarios administrativos configurar y                   
asignar las encuestas que deben realizar los estudiantes o profesores en un                       
periodo estudiantil. 

 

3. Objetivos del sistema de información 

3.1. Realizar encuestas docentes por NRC 

3.2. Crear, consultar, editar y eliminar periodos-niveles 

3.3. Crear, consultar, editar y eliminar dimensiones 

3.4. Crear, consultar, editar y eliminar afirmaciones 

3.5. Crear, consultar, editar y eliminar frecuencias 

3.6. Crear, consultar, editar y eliminar encuestas. 

3.7. Asignar encuestas por división, departamento, materia, NRC y sesión. 

 



4. Audiencia 

Este documento va dirigido a todas las personas que están involucradas como                       
responsables en los trámites relacionados con la configuración general del                   
sistema de evaluación. 

 

5. Ingresando al sistema 

Los pasos para ingresar al sistema se describen a continuación: 

5.1. Ingreso al portal de funcionarios 

Ingresar al portal de funcionarios y diligenciar las credenciales de                   
autenticación. Ver figura 1. 

 

 

Figura 1. Inicio de sesión en el sistema. 

5.2. Seleccionar el enlace del sistema de evaluación docente 

Seleccionar la opción del sistema de evaluación docente ubicada en el                     
menú de enlaces, a la derecha de la pantalla. Ver figura 2. 



 

Figura 2. Listado de enlaces disponibles de usuario. 

5.3. Página inicial de evaluación docente. 

Luego de seleccionada la opción se mostrará la pantalla del sistema con                     
las opciones disponibles. Ver figura 3. 

 

Figura 3. Acceso exitoso al sistema. 

 



Si por algún motivo el usuario no está habilitado en la aplicación se mostrará                           
un mensaje de alerta indicando que no se encuentra activo. Ver figura 4. 

 

Figura 4. Intento de acceso con usuario inválido. 

 

5.4. Cerrar sesión 

Para salir del sistema se debe seleccionar la opción Salir ubicada en la                         
esquina superior derecha de la aplicación, una vez haya sido                   
seleccionada se mostrará un mensaje indicando que se ha finalizado la                     
sesión exitosamente. Ver figura 5. 

 



 

Figura 5. Cierre de sesión exitoso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Descripción del sistema 

Al ingresar al sistema se mostrará la pantalla principal del mismo, la cual está                           
conformada por 3 áreas principales. 

6.1. Pantalla principal 

 

Figura 6. Pantalla principal. 

 

Cabecera: en esta parte se muestra el nombre del sistema, de usuario, los logos                           
institucionales y la opción para salir del sistema. Esta área siempre estará                       
visible en la aplicación. 

 

 

Figura 7. Cabecera. 



Menú: localizado en la izquierda de la pantalla, este es el menú principal de la                             
aplicación, en este se muestran las opciones que tiene disponible el usuario                       
que se ha autenticado. 

Figura 8. Menú principal. 

 



Área central: localizada en el centro de la pantalla, en esta parte se cargarán los                             
listados y formularios de la aplicación al momento de escoger una opción del                         
menú principal. 

 

Existen 2 tipos de vistas en el sistema de evaluación docente, este tipo de vistas                             
son las que se cargarán en el área central descrita en 6.1, estas se describen a                               
continuación: 

 

● Listados: se usan para mostrar varios registros al tiempo, estos registros                     
pueden ser filtrados por diversos campos dependiendo de la opción que se                       
haya escogido en el menú principal. 

 

Figura 9. Listado de tipos de usuarios. 

 

 



● Formularios: se usan para mostrar y editar registros individualmente, estos se                     
pueden mostrar directamente desde el menú principal o cuando se selecciona                     
una opción de listado. Los formularios pueden contener cualquier tipo de                     
campo, ya sea campos de texto, de selección o incluso otros listados, en la                           
parte inferior de los formularios se mostrarán los botones de acciones                     
disponibles y en el caso de que un formulario haya sido accedido desde un                           
listado, se mostrará adicionalmente en la parte superior unos enlaces que                     
permiten regresar al listado o a una vista anterior. 

 

 

Figura 10. Formulario tipos de usuarios. 

 

 

 

 

 



7. Administración 

7.1. Usuarios 

 

Para administrar los usuarios del sistema, se debe escoger la opción                     
ADMINISTRACIÓN -> Usuarios en el menú. Esto mostrará la siguiente pantalla                     
(Figura 11): 

Figura 11. Administración de usuarios 

 

En la pantalla se observan los filtros de búsqueda, botones y el listado de los                             
usuarios del sistema. 

La búsqueda de un determinado usuario se hace llenando la sección de filtros;                         
se puede filtrar el listado por alias, nombre de usuario, la cédula y/o el estado.                             
Los estados de usuario pueden ser: activo e inactivo. 



Al terminar de rellenar los filtros se presiona el botón que dice Buscar, esto                           
hará que se actualice el listado de usuarios. 

Para crear un nuevo usuario se presiona el botón Nuevo usuario, esto hace que                           
la pantalla se cambie a un formulario donde hay que diligenciar los siguientes                         
datos del usuario: el número de cédula, y el estado, los demás campos son                           
diligenciados automáticamente por el sistema y son obtenidos del sistema                   
externo donde está almacenada la información de los funcionarios, se debe                     
resaltar que el sistema sólo almacenará la información de los usuarios de                       
administración o consulta, en ningún caso el sistema almacenará a los                     
profesores o estudiantes. 

Adicionalmente se deben especificar los roles a los que pertenece el nuevo                       
usuario. El sistema permitirá asociar 1 o más roles al usuario. 

Al terminar se presiona el botón Guardar usuario, esto hace que se almacenen                         
los datos en el sistema. 

 

Figura 12. Guardar usuario. 

 



Para regresar al listado se presiona el botón Volver. 

 

De vuelta en el listado podemos observar (Figura 13) que hay una columna                         
llamada Acciones, y para cada fila del listado se encuentran dos botones: Editar                         
y Borrar. 

 

 

Figura 13. Listado de usuarios 

 

Cuando presionamos el botón Editar, la vista cambia a un formulario que                       
cargará los datos de la fila seleccionada permitiendo que se pueda modificar los                         
datos del usuario. Para registrar los cambios se presiona el botón Guardar                       
usuario, y regresamos al listado usando los enlaces de la parte superior. 

El botón Borrar, se presiona cuando se requiere eliminar al usuario del sistema.                         
Se pedirá una confirmación de la acción antes de hacer el borrado (Figura 14).                           
La lista se actualizará después de esto. 

 



 

Figura 14. Confirmación borrado usuario 

 

Por último, hay un botón que dice Exportar a excel, (Figura 15), al presionarlo se                             
generará un archivo que será guardado en la ubicación deseada. El archivo                       
generado consiste en en listado de todos los usuarios del sistema (Figura 16). 

 

Figura 15. Exportar a excel. 

 



 

Figura 16. Archivo CSV generado con los usuarios del sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 



7.2. Roles 

 
El sistema maneja dos tipos de roles de sistema, roles generales y roles                         
dinámicos. Los roles generales pueden ser configurados y eliminados a criterios                     
del administrador, son usados por aquellos usuarios que tienen funciones                   
administrativas dentro del sistema. Los roles dinámicos por su parte son roles                       
previamente creados en el sistema que no pueden editarse ni eliminarse y que                         
se utilizan junto con la autenticación basada en valores de BANNER para dar                         
acceso a estudiantes y profesores. 
 
Para administrar los roles del sistema, se debe escoger la opción                     
ADMINISTRACIÓN -> Roles en el menú. Esto mostrará la siguiente pantalla                     
(Figura 17): 

 

Figura 17. Listado de roles. 

 

En la pantalla se observan el filtro de búsqueda, botones y el listado de los roles                               
del sistema. 



La búsqueda de un determinado rol se empieza llenando la sección de filtros;                         
se puede filtrar el listado por el nombre del rol. 
Al terminar de llenar el filtro se presiona el botón que dice Buscar, esto hará                             
que se actualice el listado de roles. Figura 18. 

 

 
Figura 18. Búsqueda de rol. 

 

 

 

Para crear un nuevo rol se presiona el botón Nuevo Rol, esto hace que la                             
pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 19. 

 



 
Figura 19. Ventana creación o edición de rol. 

 

Se deben diligenciar el nombre del rol y la descripción del rol. 
Adicionalmente se deben configurar las opciones del menú que van a poder                       
acceder los usuarios que tengan el rol que actualmente se está creando o                         
editando, para esto se selecciona uno o más elementos del menú del listado                         
inferior. 
Al terminar se presiona el botón Guardar rol, esto hace que se almacenen los                           
datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden usar los enlaces de la                             
parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de roles, se puede observar que al lado derecho de cada                             
rol hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el botón “Editar” la                           
pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de nuevo rol, solo que                               
con los datos del rol precargados. El botón “Borrar” elimina el rol. 
 



 
Figura 20. Edición y borrado de roles. 

 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el rol será eliminado de forma permanente, si se escoge la                           
opción Cancelar, el rol permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                       
confirmación. 
 

 

Figura 21. Confirmación borrado rol 

 

 

 

 



7.3. Afirmaciones 

Las afirmaciones son enunciados o preguntas que representan una                 
característica cualitativa del profesor y/o su clase. Existen cuatro tipos de                     
afirmaciones:  
 

● Afirmación abierta texto: esta afirmación es usada para representar un                   
texto abierto que el estudiante puede diligenciar respecto al profesor. 

● Afirmación abierta dual: es una pregunta de selección única SI o NO. 
● Afirmación cerrada sin frecuencia: es una afirmación que puede ser                   

calificada con 1 o 5 estrellas. 
● Afirmación cerrada con frecuencia: es una afirmación que puede tener                   

3, 4 o 5 posibles opciones de respuesta (frecuencias).  
 

Para ingresar a esta opción se presiona el menú: ADMINISTRACIÓN ->                     
Afirmaciones. Esta opción permite a los administradores crear la biblioteca de                     
afirmaciones disponibles que se asignarán a una encuesta en una etapa                     
posterior. 
 

 

Figura 22. Pantalla de afirmaciones. 



 
Para crear una nueva afirmación se presiona el botón Nueva afirmación, esto                       
hace que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 24. 

 

 

Figura 23. Creación o edición de afirmaciones 

 

Para crear una nueva afirmación se debe diligenciar el estado, la descripción, el                         
nombre corto y el tipo de afirmación. Una afirmación sólo podrá editarse si                         
NO está asociada a algún paso de encuesta; si ese es el caso, el sistema solo                               
permitirá cambiar el estado de la misma para que no pueda ser usada en                           
encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 24. Edición de estado de afirmación asociado a paso de encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de afirmaciones, se puede observar que al lado derecho                         
de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el                         
botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de                             
nueva afirmación, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina                       
la afirmación. 
 



 
Figura 25. Edición y borrado de afirmaciones. 

 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

 

Figura 26. Confirmación borrado afirmación 

 

Por último, hay un botón que dice Exportar a excel, (Figura 27), al presionarlo se                             
generará un archivo que será guardado en la ubicación deseada. El archivo                       



generado consiste en en listado de todas las afirmaciones del sistema (Figura                       
28). 

 

Figura 27. Exportar a excel afirmaciones. 



 

Figura 28. Archivo CSV generado con las afirmaciones del sistema. 

 

7.4. Frecuencias 

Las frecuencias son enunciados cualitativos utilizados con las afirmaciones de                   
tipo cerrada con frecuencia, cada uno de esos enunciados representa una                     
posible respuesta para estas afirmaciones, el usuario solo puede seleccionar                   
una por afirmación. 

Esta opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Frecuencias permite a los                   
administradores crear la biblioteca de frecuencias disponibles que se asignarán                   
a una encuesta en una etapa posterior. 

 

 



 

Figura 29. Pantalla de frecuencias 

 

Para crear una nueva frecuencia se presiona el botón Nueva frecuencia, esto                       
hace que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 30. 

 



 

Figura 30. Creación o edición de frecuencias 

 

Para crear una nueva frecuencia se debe diligenciar el estado, la descripción y                         
las observaciones. Una frecuencia sólo podrá editarse si NO está asociada a                       
algún paso de encuesta; si ese es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el                             
estado de la misma para que no pueda ser usada en encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 31. Edición de estado de frecuencia asociado a paso de encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de frecuencias, se puede observar que al lado derecho de                           
cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el botón                         
“Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de nueva                             
frecuencia, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina la                       
frecuencia. 
 



 
Figura 32. Edición y borrado de frecuencias. 

 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

 

Figura 33. Confirmación borrado frecuencia 

Por último, hay un botón que dice Exportar a excel, (Figura 33), al presionarlo se                             
generará un archivo que será guardado en la ubicación deseada. El archivo                       
generado consiste en en listado de todas las frecuencias del sistema (Figura 34). 



 

 

Figura 34. Exportar a excel frecuencias. 

 

 

Figura 35. Archivo CSV generado con las frecuencias del sistema. 

 



 

7.5. Dimensiones 

Las dimensiones representan una categorización de las afirmaciones de tipo                   
cerrada con frecuencia. Una afirmación estará asociada a una dimensión y un                       
periodo-nivel con un peso porcentual que será usado para estimar la                     
calificación de un profesor. 

 

Esta opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Frecuencias permite a los                   
administradores crear la biblioteca de dimensiones disponibles que se                 
asignarán a una encuesta en una etapa posterior (Figura 36). 

 

 

Figura 36. Listado de dimensiones. 

 

Para crear un nuevo registro se presiona el botón Nueva dimensión, esto hace                         
que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 37. 



 

Figura 37. Ventana creación o edición de dimensión. 

 

Se deben diligenciar el estado, descripción y objetivo de la dimensión. 

Para crear una nueva dimensión se debe diligenciar el estado, la descripción y                         
el objetivo. Una dimensión sólo podrá editarse si NO está asociada a algún                         
paso de encuesta; si ese es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el estado                             
de la misma para que no pueda ser usada en encuestas futuras. 

 



 

Figura 38. Edición de estado de dimensión asociada a paso de encuesta 

 

Al terminar se presiona el botón Guardar, esto hace que se almacenen los datos                           
en el sistema. Para regresar al listado se pueden usar los enlaces de la parte                             
superior de la pantalla. 
 
De regreso al listado de dimensiones, se puede observar que al lado derecho de                           
cada dimensión hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el                       
botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de                             
nueva dimensión, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina                       
la dimensión. 
 

 
Figura 39. Edición y borrado de dimensiones. 



 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 
 

 

Figura 40. Confirmación borrado dimensión 

 

7.6. Periodos-Niveles 

Los periodos-niveles representan los periodos académicos de un año y un nivel                       
(Pregrado, Posgrado o Extensión). Una encuesta siempre estará asociada a un                     
periodo-nivel y estos deben estar “verificados”.  

 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Periodos-Niveles permite a los                   
administradores crear los periodos-niveles que se asignarán a una encuesta en                     
una etapa posterior (Figura 41). 

 



 

Figura 41. Listado de periodos-niveles. 

 

Para crear un nuevo periodo-nivel se presiona el botón Nuevo periodo-nivel,                     
esto hace que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 42. 



 

Figura 42. Ventana creación o edición de periodos-niveles. 

 

Se deben diligenciar de forma obligatoria el periodo, nivel, fecha inicial y final                         
de proceso y fecha final de evaluación. Opcionalmente el usuario podrá                     
diligenciar las fechas inicial y final de visualización de reportes. Al terminar el                         
proceso se presiona el botón Guardar, esto hace que se almacenen los datos en                           
el sistema. Este nuevo periodo aun no puede ser usado en las encuestas ya que                             
su estado por defecto es “Sin verificar”. Para que un periodo-nivel sea verificado                         
debe cumplir con 2 criterios indispensables: debe tener asociada una escala de                       
calificación de 1 a 5 y debe tener asociadas las dimensiones. 
 
El formulario de periodos-niveles despliega adicionalmente los listados de                 
escalas y dimensiones respectivamente. 
 
Para agregar una escala se debe presionar el botón Agregar escala del                       
formulario de periodos-niveles, lo que desplegará una ventana emergente con                   
el formulario de escalas (Figura 43). 



 
Figura 43. Agregando escala 

 
Las escalas de calificación son usadas en el proceso de evaluación de resultados                         
de las afirmaciones cerradas con frecuencia. Cada escala representa una                   
calificación en texto que se mostrará en los reportes. Las escalas tienen un                         
precisión de 2 dígitos y no puede existir espacio entre estas. 
 
 
Para agregar una dimensión se debe presionar el botón Agregar dimensión del                       
formulario de periodos-niveles, lo que desplegará una ventana emergente con                   
el formulario de dimensiones (Figura 44). 
 
 



 
Figura 44. Agregando dimensiones. 

 
Las dimensiones que agreguen deben sumar 100% de peso porcentual. 
 
Una vez configuradas tanto las escalas como las dimensiones apropiadamente,                   
el sistema cambiará automáticamente el estado del periodo-nivel a “Verificado”                   
lo que permitirá usarlo al momento de configurar una encuesta. 

 
Para regresar al listado se pueden usar los enlaces de la parte superior de la                             
pantalla. 
 
De regreso al listado de periodos-niveles, se puede observar que al lado                       
derecho de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se                       
presiona el botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de                             
creación de nueva dimensión, solo que con los datos precargados. El botón                       
“Borrar” elimina la dimensión. El usuario también podrá editar las escalas y                       
dimensiones que tenga asociadas un periodo-nivel, siempre y cuando este no                     
se encuentre asociado a una encuesta. 
 
 



 
Figura 45. Edición y borrado de periodos-niveles. 

 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 
 

 

Figura 46. Confirmación borrado periodo-nivel 

 

7.7. Pasos de afirmación abierta 

Una encuesta está conformada por pasos de encuesta, una encuesta tiene uno                       
o más pasos, y cada paso tiene asociado una o más afirmaciones previamente                         
creadas. El sistema permite configurar los tipos de pasos para poder utilizarlos                       
en distintas encuestas. 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Afirmaciones abiertas permite a                   
los administradores crear los pasos de afirmaciones abiertas (de texto y duales)                       
que se asignarán a una encuesta en una etapa posterior (Figura 46). 



 

Figura 47. Listado de pasos de afirmaciones abiertas 

 

Para crear un nuevo paso se presiona el botón Nueva afirmación, esto hace que                           
la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 48. 



 
Figura 48. Ventana creación o edición de pasos de afirmaciones abiertas. 

 

Para crear un nuevo paso se debe diligenciar el estado, el nombre, la                         
descripción y la afirmación abierta (texto o dual) creada previamente en la                       
biblioteca. Un paso sólo podrá editarse si NO está asociado a alguna                       
encuesta; si ese es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el estado del                           
mismo para que no pueda ser usado en encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 49. Edición de estado de paso asociado a encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de pasos abiertos, se puede observar que al lado derecho                           
de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el                         
botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de                             
nuevo paso, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina el                         
paso. 
 

 
 

Figura 50. Edición y borrado de pasos. 
 



 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

Figura 51. Confirmación borrado paso 

 

7.8. Pasos de afirmación cerrada sin frecuencia 

Un paso de afirmación cerrada sin frecuencia está conformado por al menos                       
una afirmación cerrada sin frecuencia. Este tipo de afirmaciones se califican de                       
1 a 5 estrellas. 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Afirmaciones cerradas sin                 
frecuencia permite a los administradores crear los pasos de afirmaciones                   
cerradas sin frecuencia que se asignarán a una encuesta en una etapa posterior                         
(Figura 52). 



 

Figura 52. Listado de pasos de cerradas sin frecuencia 

 

Para crear un nuevo paso se presiona el botón Nueva afirmación, esto hace que                           
la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 53. 



 
Figura 53. Ventana creación o edición de pasos de afirmaciones cerradas sin 

frecuencia. 

 

Para crear un nuevo paso se debe diligenciar el estado, el nombre y la                           
descripción. Una vez creado el paso, se creará por defecto en estado “Sin                         
verificar”, para que un paso cerrado sin frecuencia esté verificado debe tener al                         
menos una afirmación asignada.  

Para asignar una afirmación se debe presionar el botón Agregar afirmación, lo                       
que desplegará una ventana emergente con un listado de afirmaciones                   
cerradas sin frecuencia previamente creadas en la biblioteca. Ver figura 54. 

 

 



 

Figura 54. Asignación de afirmaciones cerradas sin frecuencia 

 

Un paso sólo podrá editarse si NO está asociado a alguna encuesta; si ese                           
es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el estado del mismo para que no                             
pueda ser usado en encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 55. Edición de estado de paso asociado a encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de pasos cerrados sin frecuencia, se puede observar que al                           
lado derecho de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se                         
presiona el botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de                             
creación de nuevo paso, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar”                         
elimina el paso. 
 

 
 

Figura 56. Edición y borrado de pasos. 
 



 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

Figura 57. Confirmación borrado paso 

 

7.9. Pasos de afirmación cerrada con frecuencia 

Un paso de afirmación cerrada con frecuencia está conformado por una                     
afirmación cerrada y un grupo de frecuencias asociadas que funcionan como                     
posibles respuestas. Un paso cerrado sin frecuencia puede tener asociadas tres,                     
cuatro o cinco frecuencias. 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Afirmaciones cerradas con                 
frecuencia permite a los administradores crear los pasos de afirmaciones                   
cerradas con frecuencia que se asignarán a una encuesta en una etapa                       
posterior (Figura 58). 



 

Figura 58. Listado de pasos de cerradas con frecuencia 

 

Para crear un nuevo paso se presiona el botón Nueva afirmación, esto hace que                           
la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 59. 



 
Figura 59. Ventana creación o edición de pasos de afirmaciones cerradas con 

frecuencia. 

 

Para crear un nuevo paso se debe diligenciar el estado, el nombre, la                         
descripción, la afirmación cerrada con frecuencia y en número de frecuencia.                     
Una vez creado el paso, se creará por defecto en estado “Sin verificar”, para que                             
un paso cerrado sin frecuencia esté verificado debe tener asignadas tantas                     
frecuencias como se escogieron en el número de frecuencia y las calificaciones                       
asignadas a cada una deben sumar 5, es decir, si la frecuencia es 3, las                             
calificaciones de las 3 frecuencias deben ser 1, 3 y 5 para que el paso pase a                                 
“verificado”. 

Para asignar una frecuencia se debe presionar el botón Agregar frecuencia, lo                       
que desplegará una ventana emergente con un listado de frecuencias                   
previamente creadas en la biblioteca. Ver figura 60. 

 

 



 

Figura 60. Asignación de frecuencias 

 

Un paso sólo podrá editarse si NO está asociado a alguna encuesta; si ese                           
es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el estado del mismo para que no                             
pueda ser usado en encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 61. Edición de estado de paso asociado a encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de pasos cerrados con frecuencia, se puede observar que                         
al lado derecho de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se                           
presiona el botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de                             
creación de nuevo paso, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar”                         
elimina el paso. 
 



 
 

Figura 62. Edición y borrado de pasos. 
 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

Figura 63. Confirmación borrado paso 

 



7.10. Encuestas 

Las encuestas son un grupo de pasos de afirmaciones que los estudiantes                       
deben consultar y responder. Los pasos pueden ser de afirmaciones abiertas o                       
cerradas.  

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Afirmaciones cerradas con                 
frecuencia permite a los administradores crear las encuestas que se asignarán                     
a los estudiantes por división, departamento, materia o NRC. 

 

Figura 64. Listado de encuestas 

 

Para crear una nueva encuesta se presiona el botón Nueva encuesta, esto hace                         
que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la Figura 65. 



 
Figura 65. Ventana creación o edición de encuestas. 

 

Para crear una nueva encuesta se debe diligenciar el estado, el nombre, la                         
antelación, la fecha final de encuesta y el número de frecuencia (una encuesta                         
solo tendrá pasos cerrados de la misma frecuencia). Una vez creada la                       
encuesta, se creará por defecto en estado “Sin verificar”, para que una encuesta                         
esté verificada debe tener asignada un periodo-nivel y como consecuencia                   
todas los pasos de afirmaciones cerradas con frecuencia asociados deben                   
corresponder con todas las dimensiones de ese periodo-nivel. 

Para asignar un paso de encuesta se debe presionar el botón Agregar paso, lo                           
que desplegará una ventana emergente con un listado de frecuencias                   
previamente creadas en la biblioteca. Ver figura 66. 

 

 



 

Figura 66. Asignación de pasos 

Se debe escoger el tipo de afirmación lo que desplegará el listado de pasos de                             
del tipo de afirmación seleccionado, si la afirmación es cerrada con frecuencia                       
se desplegará adicionalmente el listado de dimensiones asociadas al                 
periodo-nivel. 

Una encuesta sólo podrá editarse si NO está asociada a alguna                     
configuración; si ese es el caso, el sistema solo permitirá cambiar el estado de                           
la misma para que no pueda ser usado en encuestas futuras. 

 

 



 

Figura 67. Edición de estado de paso asociado a encuesta 

 
Al terminar de diligenciar el formulario se presiona el botón Guardar, esto hace                         
que se almacenen los datos en el sistema. Para regresar al listado se pueden                           
usar los enlaces de la parte superior de la pantalla. 

 

De regreso al listado de encuestas, se puede observar que al lado derecho de                           
cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el botón                         
“Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de nueva                             
encuesta, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina la                       
encuesta. 
 



 
 

Figura 68. Edición y borrado de pasos. 
 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

Figura 69. Confirmación borrado paso 

 

 

 



7.11. Configuración de encuestas 

Una vez creadas la encuestas por periodos-niveles se debe configurar cuales                     
usuarios accederán cuales encuestas, es decir, asignar por periodo-nivel la                   
encuesta a divisiones, departamentos, materias o nrcs. Este proceso consta de                     
dos etapas: la primera etapa consiste en crear los registros maestros de                       
configuración, lo que significa, asignar la encuesta a los usuarios con un nivel                         
de detalle máximo por nrc. La segunda etapa de proceso, consiste en utilizar                         
estos registros maestros para generar la configuración por sesión de nrc. 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Configuración de encuestas                 
permite a los administradores crear los registros maestros que se usarán para                       
los usuarios. Ver figura 70. 

 

 

Figura 70. Configuración de encuestas 

  

 



La pantalla de configuración está compuesta por dos partes, en la parte                       
superior se encuentran unos filtros de búsqueda que permiten filtrar los                     
registros de configuración previamente creados. El periodo-nivel es un campo                   
obligatorio que debe escogerse para poder filtrar, dependiendo del nivel, se                     
desplegarán dinámicamente los filtros restantes.  

 

Figura  71. Registros maestros 

 

En la parte inferior de la pantalla se encuentran las opciones de creación de                           
registros maestros, de forma similar a la parte superior de la pantalla, se                         
despliegan unos filtros de búsqueda dinámicos que permiten crear el registro                     
maestro.  

 



 

Figura 72. Filtros de creación de registros maestros 

 

Una vez los registros maestros han sido generados existen dos posibles                     
opciones para generar el detalle de los mismos. Ver figura 73. 



 

Figura 73. Opciones de materialización 

 

La opción eliminar y generar nuevos permite borrar registros previamente                   
creados con base en uno maestro y volver a generarlos usando la información                         
de los nrcs y las sesiones provenientes del sistema BANNER. La segunda opción                         
Actualizar, permite crear nuevos registros conservando los antiguos. 

De forma similar a la creación o actualización de registros, los administradores                       
tienen la posibilidad de borrar registros maestros que ya no sean necesarios.                       
Cada registro del listado tiene la opción borrar, lo que elimina tanto el registro                           
maestro, como el detalle generado con base en este. 

Finalmente, los administradores también tiene la posibilidad de exportar a                   
excel los registros maestros creados. Ver figura 74. 



 

Figura 74. Archivo excel con registros maestros 

 

 

7.12. Detalle de configuración de encuestas 

Los detalles de configuración asocian una encuesta con una sesión de NRC es                         
decir, indican a qué profesor de una curso se quiere evaluar. Esta información                         
es la que se utiliza para desplegar las encuestas de los estudiantes o las                           
autoevaluaciones de los profesores. 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Detalle de configuración de                   
encuestas permite a los administradores analizar detalladamente los registros                 
generados a partir de los maestros. Ver figura 75. 

 

 



 

Figura 75. Detalle de configuración de encuestas 

 

De forma similar a la configuración general de encuestas, en el detalle existen                         
unos filtros de búsqueda dinámicos que depende del nivel del periodo                     
seleccionado. Una vez se ha realizado la búsqueda de los registros de interés, el                           
administrador podrá ajustar los registros a su conveniencia, tiene la opción de                       
cambiar la encuesta asociada, el estado de la configuración (en caso de que                         
desee usarla en el futuro) y la fecha inicial extraordinaria en que la encuesta                           
está disponible. 

También tiene la posibilidad de exportar los registros de configuración a excel                       
para realizar operaciones adicionales de filtrado. Ver figura 76.  

 



 

Figura 76. Archivo CSV de registros de configuración de encuesta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7.13. Detalle de configuración de encuesta borradas 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Detalle de configuración de                   
encuestas borradas permite a los administradores analizar detalladamente los                 
registros borrados a partir de los maestros para propósitos de auditoría. Ver                       
figura 77. 

 

Figura 77. Detalle de encuestas borradas 

 

De forma similar al detalle de configuración, en esta opción, el administrador                       
podrá realizar búsquedas mediante filtros dinámicos que dependen del nivel                   
del periodo seleccionado. La tabla de resultados despliega entre otros el                     
usuario y fecha de borrado del registro, lo que ofrece un apoyo en caso de                             
encontrar fallas en flujo de trabajo o errores. 

Los administradores podrán exportar a un archivo CSV la información de los                       
registros. Ver figura 78. 



 

Figura 78. Archivo CSV con detalle de encuestas borradas 

 

7.14. Alerta por cobertura 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Alerta por cobertura permite a los                       
administradores informar a los profesores que tengan asociadas una encuesta                   
que sus estudiantes no han realizado la encuesta docente. Ver figura 79. 

 

Figura 79. Alerta por cobertura 



Se debe escoger el periodo-nivel, la encuesta e indicar el porcentaje de                       
cobertura. El sistema buscará cuales sesiones no cumplen con ese porcentaje y                       
enviará un correo a los profesores para que le informen a sus estudiantes. La                           
información del asunto y el cuerpo de correo puede ser modificada                     
directamente en la pantalla en caso de que se requiera un mensaje diferente. 

De forma similar, se podrá descargar un listado de profesores cuyas sesiones                       
no cumplen el porcentaje de cobertura. 

 

7.15. Parametros generales 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Parámetros generales permite a                   
los administradores configurar los requisitos mínimos de configuración para                 
realizar encuestas. Ver figura 80. 

 

Figura 80. Parámetros generales  

 



El administrador puede cambiar la información general de encuesta desplegada                   
en la página principal, el mensaje de ayuda, los mensajes de los pasos de                           
encuesta, la imagen principal de la evaluación docente y adicionalmente los                     
parámetros de configuración del servidor de archivos usado por la aplicación                     
para guardar las fotos de los profesores. 

 

7.16. Duplicar parametrización 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Duplicar parametrización               
permite copiar toda la parametrización de un periodo-nivel a otro para acelerar                       
el proceso de configuración. El proceso copia las dimensiones, alertas, escalas y                       
encuestas del periodo-nivel origen a uno destino. Si el periodo-nivel destino                     
tiene datos configurados el sistema pedirá confirmación de la operación y en                       
caso de ser afirmativo, se reemplazará la información del periodo-nivel destino                     
con el origen. Si el periodo-nivel destino ya tiene evaluaciones realizadas, el                       
sistema no permitirá realizar el proceso. 

 

Figura 81. Duplicar parametrización de un periodo-nivel 



 

7.17. Alerta por colores 

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Alerta por colores permite                   
configurar las condiciones de alerta. Estas condiciones son un indicador de la                       
distribución de respuestas (frecuencias) respondidas a las afirmaciones, es                 
decir, se agrupan cuántas personas respondieron una frecuencia de una                   
afirmación en particular para un docente. Este dato sirve para saber que tan                         
dispar es la opinión de un grupo de estudiantes sobre un docente, por ejemplo,                           
si un docente obtuvo una calificación de 3 con el 50% de estudiantes                         
respondiendo 1 pero el otro 50% respondiendo 5, y hay otro profesor que                         
obtuvo también 3 pero el 100% de los estudiantes le colocó esa calificación,                         
entonces cualitativamente la percepción de los 2 profesores es distinta a pesar                       
de que el resultado cuantitativo es el mismo. 

 

Figura 82. Listado de condiciones de alerta por periodo-nivel 

 

 



Para crear una nueva condición se presiona el botón Nueva configuración de                       
alerta, esto hace que la pantalla se cambie a un formulario mostrado en la                           
Figura 83. 
 
 

 
 

Figura 83. Ventana creación o edición de condiciones. 

 

Para crear una nueva configuración se debe diligenciar el periodo-nivel, el                     
número de frecuencia y el color por defecto. Una configuración puede tener                       
cualquier cantidad de condiciones. 

Para asignar una nueva condición se debe presionar el botón Agregar                     
condición, lo que desplegará una ventana emergente con un listado de                     
frecuencias previamente creadas en la biblioteca. Ver figura 84. 



 

Figura 84.  Asignación de condición de alerta 

 

Se debe escoger el valor de la frecuencia que varía para triángulos, cuadrados o                           
pentágonos, luego de esto se debe escoger el operador (<, <=, >, >=), el                           
porcentaje y el color. Lo anterior indica que en el reporte de evaluación por                           
profesor se mostrará este color en las celdas de afirmaciones en los casos en                           
que la cantidad de estudiantes que respondieron la frecuencia con el valor                       
seleccionado concuerde con las condiciones escogidas. 

 

De regreso al listado de configuraciones, se puede observar que al lado derecho                         
de cada registro hay dos botones “Editar” y “Borrar”, cuando se presiona el                         
botón “Editar” la pantalla cambia a una vista igual a la vista de creación de                             
nueva encuesta, solo que con los datos precargados. El botón “Borrar” elimina                       
la configuración. 
 



 
 

Figura 85. Edición y borrado de condiciones. 
 

 

Cuando se escoja la opción de eliminación (botón Borrar) se mostrará un                       
mensaje de confirmación indicando si desea realizar la operación, si se escoge                       
la opción Aceptar, el registro será eliminado de forma permanente, si se escoge                         
la opción Cancelar, el registro permanecerá intacto y se cerrará la ventana de                         
confirmación. 

 

Figura 86. Confirmación borrado condición 

 

7.18. Precálculo de reportes  

La opción ubicada en ADMINISTRACIÓN -> Precálculo de reportes permite                   
procesar los resultados de las evaluaciones para que al momento de generar                       
los reportes los tiempos de respuesta sean más cortos. 



Se debe seleccionar un periodo-nivel y presionar el botón Calcular. 

 

Figura 87. Precálculo de reportes 

 

 

8. Reportes 

8.1. Reporte por cobertura 

Este reporte permite consultar el porcentaje de estudiantes que han realizado                     
encuestas por profesor. La opción ubicada en REPORTES -> Cobertura permite                     
generar el reporte. Ver figura 81. 



 

Figura 81. Reporte por cobertura 

 

El administrador debe seleccionar el periodo-nivel, encuesta y división antes de 
poder generar el reporte. 



 

Figura 82. Archivo CSV con detalle de cobertura 

 

8.2. Estudiantes sin encuesta 

Este reporte permite consultar el los estudiantes que no han realizado la                       
evaluación docente. La opción ubicada en REPORTES -> Estudiantes sin                   
encuesta permite generar el reporte. Ver figura 83. 



 

Figura 83. Estudiantes sin evaluación 

 

El administrador debe seleccionar el periodo-nivel, encuesta y división antes de 
poder generar el reporte. 



 

Figura 85. Archivo CSV con detalle de estudiantes sin encuesta 

 

 

 

8.3. Sesiones inconsistentes 

La opción ubicada en REPORTES -> Sesiones inconsistentes permite consultar                   
aquellos NRC en donde existe más de un profesor para una misma sesión. 



 

Figura 86. Sesiones inconsistentes 

 

8.4. Afirmaciones de texto libre para pregrado 

Este reporte permite consultar los comentarios realizados en las                 
evaluaciones de los estudiantes. Aplica únicamente para docentes o                 
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento, la encuesta y el profesor. 



 

Figura 87. Filtros de reporte de afirmaciones abiertas PR 

 

 



 

Figura 88. Reporte de afirmaciones abiertas en formato PDF 

 

8.5. Autoevaluación por profesor para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados agrupados por afirmación                 
de estudiantes y el profesor. Aplica únicamente para docentes o usuarios                     
de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento, la encuesta y el profesor. 



 

Figura 89. Filtros de reporte de autoevaluación PR 

 

 



 

Figura 90. Reporte de autoevaluación PDF 

 

8.6. Evaluación docente por institución para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
institución.  Aplica únicamente para usuarios administradores. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo y la encuesta. 

 



 

Figura 91. Reporte de evaluación docente agrupado por institución 

 

 

8.7. Evaluación docente por división para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
división. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo y la encuesta. 



Figura 91. Filtros de reporte de evaluación docente agrupada por división 

 

 

Figura 92. Reporte de evaluación en formato PDF 

 

8.8. Evaluación docente por departamento para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
departamento de una división.   

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, la división y la encuesta. 



 

Figura 93. Filtros de reporte de evaluación docente agrupada por departamento 

 

 

 

Figura 94. Reporte de evaluación docente agrupada en formato PDF 

 



8.9. Evaluación docente por profesor para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
profesores.   

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta. 

 

Figura 95. Filtros de reporte de evaluación docente agrupada por profesor 

 

 



 

Figura 96. Reporte de evaluación docente agrupada por profesor en formato 
PDF 

 

 

8.10. Evaluación docente por asignatura para pregrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
asignatura. Aplica únicamente para docentes o usuarios de consulta, los                   
estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta. 

 



 

Figura 97. Filtros de reporte de evaluación docente agrupada por asignatura 

 

 

 

Figura 98. Reporte de evaluación docente agrupada por asignatura en formato 
PDF 



8.11. Afirmaciones de texto libre para posgrado  

Este reporte permite consultar los comentarios realizados en las                 
evaluaciones de los estudiantes. Aplica únicamente para docentes o                 
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el programa, la encuesta y el profesor. 

 

Figura 99. Filtros de reporte de afirmaciones abiertas para posgrado 

 

 



 

Figura 100. Reporte de afirmaciones abiertas en formato PDF para posgrado 

8.12. Autoevaluación por profesor para posgrado 

Este reporte permite consultar los resultados agrupados por afirmación                 
de estudiantes y el profesor. Aplica únicamente para docentes o usuarios                     
de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el programa, la encuesta y el profesor. 



 

Figura 101. Reporte de autoevaluación PDF para posgrado 

 

8.13. Evaluación docente por institución para posgrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
institución.  Aplica únicamente para usuarios administradores. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo y la encuesta de forma similar a como se hace en el                             
reporte para posgrado. 

8.14. Evaluación docente por división para posgrado  

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
división. Aplica únicamente para docentes o usuarios de consulta, los                   
estudiantes no tienen acceso a este reporte. 



El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo y la encuesta de forma similar a como se hace en el                             
reporte para posgrado. 

 

8.15. Evaluación docente por departamento para posgrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
departamento de una división. Aplica únicamente para docentes o                 
usuarios de consulta, los estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, la división y la encuesta. 

 

8.16. Evaluación docente por profesor para posgrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
profesores. Aplica únicamente para docentes o usuarios de consulta, los                   
estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta. 

 

8.17. Evaluación docente por asignatura para posgrado 

Este reporte permite consultar los resultados de las calificaciones tanto                   
de la buena docencia como de aspectos administrativos agrupados por                   
asignatura. Aplica únicamente para docentes o usuarios de consulta, los                   
estudiantes no tienen acceso a este reporte. 

El reporte se puede descargar en formato excel o PDF. Se deben                       
diligenciar el periodo, el departamento y la encuesta. 


